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CONTRATO CONDICIONES GENERALES

CONTRATO DE CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION APLICABLES A LAS
RELACIONES DE NEGOCIOS CON NUESTROS CLIENTES Y CONTRATO DE
CONDICIONES PARTICULARES PARA DETERMINADOS PRODUCTOS.

CAPTULO |
CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION APLICABLES A LAS RELACIONES DE NEGOCIOS CON
NUESTROS CLIENTES

DISPOSICIONES GENERALES. La suscripcion del formulario de adhesién (las “Condiclones Generales” o el “Contrato”)
confirma la aceptacién de las condiciones, términos y demds modalidades que rigen las relaciones del cliente
{“Cliente”) con Banco Itat Uruguay S.A. (el “Bance”).

Se considera parte integrante de estas Condiciones Generales, los impresos gue el Cliente reciba, slmultaneamente o]
no, en donde se informen datos o se precisen servicios o productos bancarios. £n tal sentido y en forma previa a la
adhesi6n a las presentes Condiclones Generales, el Cliente ha recibido informacion escrita sobre las tasas de interés
{compensatorios y moratorios), los cargos, gastos, comisiones, precios, costos, tarifas, seguros, muitas y demas
importes necesarios para la contratacion y mantenimiento de los productosy servicios del Banco (incluyendo aquellos
que el Cliente no hubiere contratado y aquellos importes que el Cliente debera abonar a terceros distintos del Banco

pero directamente relacionados con la contratacidn del producto o servicio respectivo) indicando el concepto, monto
y periodicidad de cobro (si correspondiere), asi como et caracter obligatorio u optative de los mismos {en adelante, e
“Tarlfario”). £n caso gue el monto no se pudiera establecer con precisién se indicard tal eventualidad, sefialando su
forma o base de célculo.

Modificaclones al Tarifario: La posibilidad y forma de modificacion de cualquiera de los rubros del Tarifario se indica
en el mismo documento y en el presente documento {clausula 2.10: “Madificaciones al Tarifario”).

Modificaciones a las presentes Condiciones Gengrales: Salvo los casos en que ta ley o la reglamentacién permitan fa
modificacién de estas Condiciones Generales con un plazo de preaviso, éstas sélo podran ser modificadas cuando se
cuente con el consentimiento exprese del Cliente, el que podra ser otorgado por escrito, por via electrdnica, por
facsimil, verbalmente o por cualguier otro medio que se encuentre disponible en el presente o que se habilite en el

futuro.
1. Definiciones.

A los efectos de las presentes Condiciones Generales:

1.1 £l término “Cliente”, comprende, a los titulares, co-titulares v ordenatarios, ya sean personas fisicas o juridicas
que adhieran a las presentes Condiciones Generales. Las personas definidas como “Cliente” son responsables ilimitada
y solidariamente entre siy frente al Banco, ya sea que actien por sf o por terceros o en forma canjunta o reciproca.
La adhesién del conyuge significara su respansabilidad sohdana

1.2. E| término “Ordenatarios” comprenda a las personas que los titulares pueden autorizar para efectuar retiros
o movimientos. En caso de pluralidad de ordenatarios los mismos podrin obrar en forma indistinta salvo que se
indique expresamente otra forma de obrar. Se considera que las personas que figuran como titulares de la Cuenta son
los propietarios del contenido de fa mismay los que figuran como ordenatarios sus representantes o mandatarios que

Pagina 1140



pueden ser revocados en cualquier momento por los titulares mediante carta enviada al Banco, cuya copia deberd
contener el acuse de recibo del Banco. El mandato continuard vigente hasta que el Banco se dé por notificado
acusando recibo por escrito de la comunicacién de su revocacion y sujeto a lo establecido en la cldusula 24 de las
presentes Condiciones Generales.

1.3.  Eltérmino “Producto” o “Productos” comprende todos los negocios y operaciones que celebre el Cliente con
el Banco, tanto activos como pasivos, incluyendo la Cuenta o Cuentas, tal como se define a continuacién y los servicios
gue solicite el Cliente al Banco. | '

1.4. E!l término “Cuenta” 0 “Cuentas” comprende todos los depodsitos a la vista que mantiene el Cliente con el
Banco, lo que incluye caja de ahorro y cuenta corriente y cualquier otro tipo de cuenta con disponibilidad inmediata
de fondos,

2. Alcance de las Condiciones Generales.

2.1. Documentacicn. En el caso que &l Cliente sea una persona juridica, debera presentar al Banco los testimonios
de las escrituras del Contrato Social o Estatutos en su caso {con la ndmina de los Directores) y de todas sus
modificaciones, los de los poderes que se otorguen para operar sobre los Productos, asi como los ejemplares de fas
firmas. Los titulares guedan obligados baio su responsabilidad a comunicar de inmediato, por escrito, cualquier
variacién posterior, siendo de aplicacién los plazos, términos y condiciones establecidos en el numeral 24 3.17 de las
presentes Condiciones Generales. Asimismo, el Cliente deberéd proporcionar en plazo al Banco, los balances y demds
documentacion gue establezcan las leyes y reglamentaciones, asi como las declaraciones juradas de cualquier
naturaleza que las mismas establezcan, en término. Mientras no notifique por escrito y en los plazos, términos y
condiciones establecidas en el numeral 3.17 de las presentes Condiciones Generales toda la documentacién sobre
alteraciones, las precedentes o iniciales mantendrdn su validez.

2.2.  Madificaciones. Inoponibilidad. El Cliente se obliga a notificar al Banco cualquier modificacién en la
informacion proporcionada al mismo. En caso de falsedad comprobada o incumplimiento del deber de informar el
Banco podra proceder a la suspensién o cancelacion de los servicios contratados por el Cliente. En ninglin caso seran
oponibles al Banco las inscripciones en cualesquiera de los Registros Publicos, o publicacién de cualquier naturaleza y
forma. La oponibilidad sélo resultard de la comunicacién expresa y por escrito por parte del Cliente y con constancia
de recepcidn en el duplicado. Sin perjuicio de elo el Banco podrd, cuando lo estime oportuno, otorgar efecto a las
inscripciones en dichos Registros Publicos, a las publicaciones, o a cualquier otro medio por el cual llegare a su
conocimiento informacién relativa al Cliente.

2.3.  Ambito de Aplicacién. Las condiciones, términos, modalidades y obligaciones estipuladas en las presentes
Condiciones Generales serdn aplicables a todos los Productos que el Cliente haya solicitado, celebrado o adquirido o
solicite, celebre o adquiera, o pueda solicitar, celebrar o adquirir en el futuro al, o del Banco y en toda situacién en
gue el Cliente resulte obligado por cualquier causa frente al Banco. ' '

Las presentes Condiciones Generales regiran respecto de lo no previsto en las condiciones particulares que se
estipulan a continuacion para cada Producto en especial. En caso de discrepancia entre alguna condicién generaly una
condicion particular estipulada para un Producto individualmente considerado regird y sera aplicable la condicién
particular, Asimismo, en caso de que el Cliente haya adherido con anterioridad otro contrato de Condiciones Generales
con el Banco, dentro del cual se hubieren pactado condiciones particulares para determinados Productos, dichas
condiciones particulares continuaran rigiendo y seran aplicables a dichos Productos, salvo que se hayan otorgado
nuevas condiciones particulares en relacién al mismo Producto en cuyo caso regiran éstas.

2.4.  Aplicable a Clientes que incluyan varios titulares con disposicidn indistinta. Los fondos o valores gue existan o
puedan existir en lo sucesivo, a nombre del Cliente, pueden retirarse total o parcialmente por cualquiera de los
titulares directamente ¢ por medic de apoderado, siempre que no medie orden judicial en contrario, ain en los casos
de fallecimiento o incapacidad sobreviniente de uno o mas titulares que conformen el Cliente. Asimismo, el Banco
queda liberado de toda responsabilidad cuando en los cheques y demas documentos aparezca una sola de las firmas
de los titulares o de uno cualquiera de sus apoderados individuales. En caso de pluralidad de herederos, se entenderd
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que el Cliente incluye a todos ellos con disposicion conjunta. Cualguiera de los titulares podrd endosar cheques a la
orden de uno u otro para su depésito en fa Cuenta, El Bance queda facultado para acreditar en la Cuenta a su opcién,
cualquier suma de dinero que Hlegare a su poder para ser acreditada a cualesquiera de los titulares de la misma, cuando
no se especifique expresamente gue lo es para otra Cuenta. Los titulares de una Cuenta serdn consideradus deudores
solidarios frente al Banco por el salde deudor que arroje dicha Cuenta o por créditos otorgados a cualquiera de los
titulares para ser utilizados en la Cuenta. Los titulares se otorgan por el presente poder recfproco para que cualquiera
de ellos pueda por si solo prendar los depositos o valores gue tengan en el Banco, a favor de éste o de un tercero, asi
como suscribir toda la documentacién que sea necesaria firmando los contratos y asumiendo todas las obligaciones
que cada uno de ellos entienda pertinente y realizar cuantos mas actos sean necesarios para operar y disponer de los
fondos y/o valores que se encueniren a nombre de! Cliente y en relacién a los Productos que puedan mantener con el
Banco, incluso a favor de terceros o para garantizar obligaciones de terceros. También se otorgan poder reciproco
para que cualguiera de ellos pueda por si solo solicitar el cierre de cualquier Cuenta, Las obligaciones que cualquiera
de los co-titulares asuma con el Banco se entienden en forma solidaria con cada uno de los co-titulares, pudiendo
cualguiera de ellos obligar a los demds en su relacién con los Productos que tengan en &l Banco.

Asimismo, en el uso de Productos a la orden recfproca o indistinta de dos o mas personas titulares se entiende

gue todas ellas se otorgan por el presente documento poder reciproco para que cualguiera de ellas pueda por sf sola
cambiar el domicilio contractual establecido.o los domicilios indicados para recibir correspondencia.
2.5. Aplicable a Clientes que incluyan varios titulares con disposicion conjynta. Salvo que la totalidad de los titulares
autoricen otra forma, el Banco entregaré los valores o los depositos solo mediante instrucciones de giro o recibo
suscrito por todos los titulares; en caso de fallecimiento o incapacidad de alguno de ellos se requerird orden judicial
para disponer de los depdsitos o valores, Los titulares que componen el Cliente se entienden recfprocamente
autorizados para el endoso de los cheques a la orden Individual de cualguiera de los titulares a fin de que sean
depositados en las Cuentas, Con respecto al endose de cheques al solo efecto de su depdsito, para retirar los devueltos
impagos y para solicitar saldo de cuenta, bastard una sola firma por si o por apoderado.

2.6. Aplicable a Clientes de titularidad de una o més personas y g la orden de gtra u otras. £l Banco y el Cliente
establecen en forma expresa que los titulares son los propietarios de los fondos o valores y el ordenatario u

ordenatarios (en caso de que los hublera} son mandatarios revocables mediante decision expresa y escrita de los
titulares y pueden también ser designados para actuar en forma conjunta o indistinta; de no indicar la forma de actuar
de los ordenatarios, éstos deberan hacerlo en forma conjunta.

2.7. Aplicable a Clientes que sean socledades, asociaciones o personas juridicas en general legalmente constituidas.
En este caso dispondran de los fondos o valores las autoridades competentes de conformidad con la documentacién
registrada en el Banco. No podrén ‘invocarse‘ frente al Banco condiciones limitativas de los estatutos o contrato social
o de los poderes salvo que éste las hubiera aceptado previamente y por escrito, conforme lo dispuesto por ta clausula
2.1. El Banco resolverd en todos los casos la documentacion que deberd registrar ef Cliente. Las personas juridicas
radicadas en el exterior deberén presentar la correspondiente documentacién traducida y debidamente legalizada (o
apostitfada), y si correspondiere, protocolizada ante Escribano Phblico uruguayo.

2.8. Aplicable_a Clientes que sean sociedades, asociaciones o _personas juridicas en formacidn. Para el caso de
Productos a nombre de personas jurfdicas en formacidn y en los que existan varios ordenatarios sean personas fisicas
o juridicas, el Banco entiende que todos son titulares y responsables solidarios para todas las operaciones que realicen,
mientras el Cliente no registre en ef Banco la documentacion legal definitiva y ésta haya sido aprobada por el Banco.

2.9, Fondos entregados al Bango por persona distinta al titular. En caso que los fondos o valores sean entregados al
Banco por gulen declare no ser su titular y en tanto el o los designados como titulares no ratifiquen lo actuado por el
depositante, este Ultimo serd el dnico respansable respecto de todas y cada una de las obligaciones gue se originen
en favor dal Banco en virtud de dicho depdsito y las presentes Condiciones Generales, careciendo el depositante del

derecho de disponer en forma alguna de los fondos o valores depositadas.
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2.10. Modificaciones al Tarifario. Saivo que algo distinto se hubiera previsto expresamente en la normativa aplicable
o estas Condiciones Generales previeran una sol_ucién distinta para ciertos Productos y/o servicios especificos, el Banco
podrd modificar en cualquier momento en forma unilateral, las tasas de interés {intereses compensatorios y
maoratorios}, tributos (sin perjuicio de su traslado inmediato), cargos, gastos, comisiones, tarifas, precios, seguros u
otros importes necesarios para mantener, utilizar, ampliar o modificar el Producto o servicio contratado incluidos en
el Tarifario mediante notificacién enviada al Cliente con al menos 30 (treinta) dias corridos de antelacién a su entrada
en vigencia, por cualquiera de los medios de comunicacion gue se prevén en la cldusula 3.18 siguiente, salvo que las
presentes Condiciones Generales, los contratos o documentos partlculares acordados con el Cliente o la normativa
aplicable prevea una solucién distinta para estos casos. £l Cliente tendrd un plazo de 10 (diez) dfas corridos a contar
desde la recepcién de la comunicacion antes referida para presentar sus objeciones por escrito a la modificacién
notificada por el Banco. Si el Cliente no comunica sus objeciones en tal plazo, las modificaciones propuestas por el
Banco quedarén firmes a todos los efectos. Por el contrario, presentadas tales objeciones en tiempo y forma por parte
del Cliente al Banco, éste tendrd un plazo de 5 {cinco) dias corridos a contar desde el dia siguiente al que recibid tales
objeciones por parte del Cliente, para aceptarlas o rechazarlas. Si dentro de tal plazo, el Banco nocomunica al Cliente
su aceptacion expresa a tales objeciones, las mismas se tendrdn por rechazadas. En este caso el Cliente tendra un
plazo de 5 (cinco) dias corridos adicionales para rescindir el Contrato como respuesta a estas nuevas condiciones
propuestas por el Banco; de lo contrario, las nuevas condiciones comunicadas originalmente por el Banco quedaran
firmes y serén vinculantes a todos los efectos. £l presente procedimiento de modificaciones al Tarifario aqui descrito
se denominard a los efectos de las presentes Condiciones Generales y de fas Condiciones Especiales de Contratacién
de Determinados Productos gue a continuacion se detallan, el “Procedimiento de Modificacidon”,

Sin perjuicio de lo anterior, el Procedimiento de Maodificacién no serd de aplicacidn y en consecuencia las
modificaciones se podran aplicar de inmediato y sin previo aviso al Cliente cuando las mismas lo favorezcan o cuando
respondan a una evolucidn de un indice de actualizacion determinado, previamente pactado con el Cliente (a modo
de ejemplo vy sin gue ello impligue limitacion de ciase alguna, un cambio producido en la Unidad Indexada, Unidad
Reajustable o cualquier otro indice de precios publicados por el Instituto Nacional de Estadistica u otro organismo
oficial, tasas de interés medias publicadas por el Banco Central del Uruguay u otra ampliamente conocida y utilizada

en mercados financieros internacionales).
3. Disposiciones aplicables a fos Productos en general

3.1 Moneda para pagos del Banco. Los fondos depositados en moneda extranjera serdn pagados por el Banco en
la misma moneda, mediante efectivo, cheques o transferencias. La entrega de la moneda del Producto de que se frate
dependerd en todo momento de la existencia que de dicha moneda posea el Banco. Cuando se solicite un retiro en
una moneda distinta a |la del Producto de que se trate, la conversion se hara al tipo de cambio comprador que figure
en ese momento en las pizarras del Banco en base al mercado cambiario.

3.2. Moneda para pagos del Cliente. Las obligaciones de pago de cargo del Cliente est:puiadas en moneda
extranjera, deberan pagarse en dicha moneda. El mayor o menor costo de la moneda extranjera en el momento en
que se haga efectivo el pago, constituye una variable econémica que corre por cuenta y riesgo del Cliente. En caso de
que por cualquier circunstancia no resultare posible el pago en la misma moneda estipulada, el Banco podra optar por
exigir la satisfaccién del crédito en la equivalencia expresada en moneda nacional. En esta hipétesis, la conversion de
ia moneda extranjera debida a moneda nacional se hara al tipo de cambio que se cotice al dia del pago efectivo en ios
mercados libres financieros de las plazas de Nueva York, Londres o Zurich, a opcién del Banco. Por cotizacion se
entenderd la cantidad de unidades de moneda nacional necesarias para adquirir, en las referidas plazas, una unidad
de la moneda extranjera debida. Bastard para acreditar la cotizacion aludida la constancia emitida por cualquier banco
o corredor de cambios establecido en las referidas plazas. '

3.3.  Tributos. Los tributos de toda clase {y toda otra prestacion pecuniaria de caracter legal) que se aplicaran a los
haberesy activos, créditos, garantias o transacciones de los Clientes o doéumentos o contratos otorgados o celebrados
con los Clientes, seran cargados a los titulares de las Cuentas o beneficiarios de los Productos, aln si su pago fuera
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exigido después del cierre de la Cuenta. Todos los tributos o prestaciones pecuniarias de origen legal que admitan
traslado (a modo de eJemplo, impuestos indirectos a bienes o servicios, al valor agregado o especificos, a transacciones
financieras o bancarias, a activos o-créditos del banco como la Tasa de Control del Sistema Financiero, a 1a circulacion
jurfdica, contratos, tributos de sellos, impuestos a rentas especiales (excepto la global de! Banco] etc.}, enla Repiblica
Oriental def Uruguay o en el exterior, se entienden trasladados y se trasladaran al Cliente a la tasa aplicable conforme
a la normativa vigente y por ende de su costo y cargo, quedando el Banco facuttado a debitar et importe de Jos mismos
de cualquier cuenta o inversidn del Cliente, Asimismo, son de cargo del Cliente aguellos tributos o prestaciones
pecuniarias Gue lo tengan como contribuyente vy af Banco sea responsable tributario bajo cualquier tipo de
responsahilidad como ser retencién, sustitucidn, solidaridad, responsable de obligaciones tributarias de terceros, etc.
En estos casos el Banco tendréd derecho de retencién, deduccion, repeticiony resarcimiento integro.

3.4. Prenday Compensacién. Salvo convencidn contraria, ef Banco goza de derecho de prenda y de compensacién
sobre todos los valores depositados en & a un titulo cualquiera, a nombre del Cliente; este dereche le sirve de garantfa
para todos sus Productos, ain aquelfos no vencidos, estando autorizado a realizar estas prendas, libremente, si el
Cliente al vencimiento no ha cumplido todos los compromisos frente al Banco o no le ha dado garantfas que el Banco
juzgue suficientes. La compensacion se rige por [as siguientes estipulaciones:

a) Todos los créditos, valores y saldos activos gue existan o pudieran en el futuro existir a favor del Cliente en el
Banco, o contra el Banco, cualquiera fuera su causa u origen @ la moneda en que estuvieran expresados (depdsitos,
sean o no a plazo, cajas de ahorro, saldos de cuenta corriente, créditos por operaciones en negocios con el exterior,
érdenes de pago, giros, transferencias, valores en custodia, etc.} se encuentran afectados en garantla de toda deuda
y/o descubierto que el Cliente tenga o pueda teneren el futuro con el Banco.,

b) El Banco puede, en cualqﬁier momento en que lo juzgue oportuno, unilateralmente y sin noticia previa,
compensar los créditas de que fuere titular, cualquiera fuera la causa u origen de los mismos o la moneda en que
estuvieren expresados {préstamos sean o no documentados en vales, descubiertes en cuenta, anticipos, preanticipos,
intereses, comisiones, impuestos trasladables, costos por prestacién de servicios, gastos en generaly aln los
honorarios profesionales y/o costos que devenguen las gestiones de cobranza judicial o extrajudicial, etc.) con los
créditos, valores y/o saldos activos relacionados en el numeral anterior, hasta la suma concurrente de sus cantidades
respectivas; el Banco también podré retener en una cuenta especial prendaria los valores y/o saldos activos del Cliente
relacionados en el numeral anterior, a fin de garantizar con ello el pago de obligaciones con plazo pendiente.

¢} A efectos de operar la compensacion se establece gue:

i} Respecto de los créditos a favor del Banco con plazo pendiente, el mismo puede,
unilateralmente cuando Jo juzgue oportuno, y sin noticia previa al Cliente deudor, hacer caer dichos plazos
anticipando la exigibilidad. En caso de préstamos documentados en vale, se entiende que cae el plazo del
préstamo pese a que el plaza del vale asté adn pendiente, por lo que se compensa el crédito por préstamo;

i) Respecto de las ordenes de pago, giros y/o transferencias, el Banco gueda autorizado para
hacer efectivos los importés compensando los mismos y/o acreditandolos en una cuenta especial que abrird
oportunamente sin perjuicio de fa compensacion gque pueda operar.

iif) £l Banco queda facultade para realizar los valores, titulos de deuda publica, asl como los
metales preciosos que Luviera depositados a nombre del Cliente y/o aplicar el importe a cancelar las deudas
pendientes. Asimismo, podrd cobrar los intereses que dichos valores generen y aplicar el importe de los
mismos a las deudas pendientes.

iv) Los créditos del Banco en moneda extranjera se liquidarédn al tipo de cambio vendedor que
figure en las pizarras del Banco en base al mercado cambiario al momento en que se opere la compensacion;
las deudas del Banco en moneda extranjera se liguidarén al tipo de cambio comprador que figure en las
pizarras del Banco en base al mercado cambiario al momento en que se opere la compensacién. Sin perjuicio
de ello, &f Banco gueda facultado, a su arbitrio, para compensar directamente los créditos reciprocos
estipulados en moneda extranjera.
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d) A efectos de operar la compensacion, el Banco queda autorizado para unificar o fusionar todos o algunos de
los Productos existentes, cualquiera fuera la naturaleza ﬂe los mismos o monedas en que se encuentren estipulados,
comunicando al Cliente el saldo resultante. En caso de resultar a favor del Cliente saldo en moneda extranjera, el
Banco podra cumplir emitiendo a favor del mismo un chegue o giro sobre sus corresponsales en el exterior.

e) Existiendo varias deudas compensables de cargo del Cliente, se seguird el orden de imputacién de la paga
previsto en la cldusula 3.27 pudiendo mantener impagas las deudas del Cliente con garantias de cualquier especie {real
o personal) o estipuladas en moneda extranjera, o que devenguen tasas de interés y gastos superiores a los restantes.

f!  Queda establecido que el Banco se reserva la facultad de realizar la compensacién en forma total o parcial, y
de hacer valer el saldo de los Productos que estime del caso, por separado.

g) Hecha la compensacién, el Banco se limitard a comunicar al Cliente el saldo resultante. Si resulta saldo deudor
de cargo del Cliente, la liquidacién que el Banco formule constituird titulo ejecutivo.

3.5. Modificaciones a Productos. El Banco sélo reconocera esperas, modificaciones de plazo, quitas o cualquier
otra modificacidn a fas condiciones de un Producto concertado en caso de que asf lo haya reconocido expresamente
y por nota escrita dirigida al Cliente. Las previsiones y/o castigos que respecto de un crédito el Banco pueda realizar
no implicaran en ningun caso remisidn de especie alguna.

3.6. Documentos impagos. En todos los casos en que gueden documentos impagos emitidos per terceros en poder
del Banco para su cobranza por cuenta y orden del Cliente, el Banco no se compromete, ni a formular protesto en
debido tiempo, ni a perseguir ef cobro judicialmente, ni a realizar ningun acto tendiente a la conservacion del crédito
ni a que el mismo no se perjudique, quedando el Banco liberado de toda responsabilidad (siendo tal responsabilidad
exclusivamente de} Cliente, en tanto titular de los dereches de los documentos emitidos por terceros).

3.7.  Autenticidad de documentos. El Banco no asume ninguna clase de responsabilidad en cuanto a la autenticidad,
regularidad, validez, valor, errores u omisiones respecto a los documentos que pasen por sus manos {conocimiento,
6rdenes de entrega, cartas de porte, gufas, pdlizas de seguro, titulos valores en general, etc.).

3.8. Validez de fa firma del Cliente. A todos los efectos el Cliente declara que su firma vaélida - sin perjuicio de lo
que se dird - es la que luce en el registro de firmas que obra en poder del Banco. El Banco comparara las firmas
estampadas en los documentos fibrados con los ejemplares que tiene-registrados, exonerdndose expresamente al
Banco de toda responsabilidad para el caso de que no se apercibiera de una maniobra dolosa o de una falsificacidn,
salvo que esta fuera visiblemente manifiesta, aplicdndose a fas 6rdenes de pago las normas vigentes sobre
responsabilidad en materia de cheques. Desde ya el Cliente exonera al Banco de toda responsabilidad por los perjuicios
gue se ie ocasionen o se ocasionen a terceros como consecuencia de maniobras fraudulentas realizadas por terceros
con referencia a los Productos del Cliente, siendo los mismos de su exclusivo cargo.

3.9.  Servicios onerosos del Banco. Todas las operaciones realizadas y servicios solicitados se entienden onerosos
teniendo derecho el Banco a contraprestacidn par los mismos (intereses, comisiones, etc.} y al reembolso de los gastos
incurridos que en todo caso seran de cuenta y cargo del Cliente quien deberd proveer los fondos en forma previa al
cumplimiento de la operacidn o instruccion si asf el Banco lo solicitase.

En materia de comisiones seran aplicables las tarifas contenidas en cada contrato particular y en ei Tarifario y, en su
defecto, la tarifa general que aplique el Banco para los Productos las gue en todo caso serdn de conocimiento del
Cliente en forma previa a la contratacién del Producto de que se trate. Son de cuenta y cargo del Cliente los gastos
que por asistencia juridica se originen (honorarios razonables de abogados) y las costas y costos en caso de acciones
judiciales o prejudiciales (incluyendo o modo de ejemplo, los tributos aplicables, gastos derivados de diiigencias
preparatorias de cualquier tipo, de intimaciones de pago extrajudiciales o judiciales, de citaciones a reconocimiento
de firma, gastos por envio de telegramas, correo u otros de anéloga naturaieza).

Los intereses, gastos, precios y comisiones se entienden netos para el Banco quien se reserva el derecho de modificar
unilateraimente sus tasas o importes en cualquier momento, previo aviso al Cliente mediante el Procedimiento de
Modificacién previsto en la cldusula 2.10 de estas Condiciones Generales.

3,10. Capitalizacidn de intereses. Todos los intereses devengados en favor del Banco y no pagados a su vencimiento,
se capitalizaran a la fecha en que debieron pagarse.
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3,11, Exigibilidad, Las comisiones, reembolso de gastos, importes por tributos trasladables y en general cualquier
ebligacién de pago del Cliente frente al Banco, devengardn intereses desde la fecha de su exigibilidad conforme a la
tasa media de interés del mercade de operaciones corrientes de crédito bancario que publique el Banco Central del
Uruguay por fos perfodos que comprenda la aplicacién de intereses {respecto del periodo no publicado regird la
publicacién por el perfodo inmediato anterior). Dicha tasa media del mercado se Incluiré en el Tarifario y para el caso
en que el Banco quisiera establecer una tasa diferente de la tasa media agui mencionada, se seguird ef Procedimiento
de Modificacién previsto en la clausula 2.10. A falta del régimen de publicacién antedicho, regird la tasa corriente en
el mercado de operaciones activas vigente en el momento de la exigibilidad de la obligacién del Cliente frente al Banco.
Las comisiones son exigibles a la fecha de solicitud del servicio por el Cliente o de celebracidn de la operacidn en su
caso. Los importes por tributos trasladables son exigibles desde la fecha en que opere el hecho gravado. Los importes
por reembolso de gastos son exigibles desde la fecha en que se realizan dichos gastos.

3.12. Garantfas, Las garantfas de cualquier. naturaleza constituidas por el Cliente o por un tercerc en favor del Banco
subsistirdn vigentes y vélidas hasta tanto e] Cliente cancele todas sus obligaciones para con el Banco.

3.13. Extornos, contrasientos v ajustes de cyentas, El Cliente desde va reconoce y acepta que el Banco se reserva el
derecho de efectuar los extornos, contrasientos y ajustes de cuentas que puedan corresponder en virtud de errores
cometidos al contabilizar operaciones, y ello sin necesidad de aviso o notificacion alguna al Cliente, saivo lo gue se
indicara en los estados de cuenta, cuando ello correspondiere.

314. Formularios del Banco. E Banco se reserva el derecho de exigir la utilizacién de sus formularios y/o textos de
documentos elaborados por el mismo en todos los Productos que solicite ef Cliente.

3,15, Seguros de vida. El Cliente acepta expresamente que el Banco podra contratar en cualguier caso y en su
beneficio seguros de vida a cargo del Cliente para cubrir el riesgo por saldos deudores del Cliente, resuftando de
aplicacion los términos y condiciones de las pélizas de seguro que contrate el Banco con la compafifa aseguradora y
que el Cliente acepta desde ya, y en especial la posibilidad de que bajo dicha péliza la compafifa aseguradora rescinda
el contrato de seguro en cualguier momento, incluso antes del o de los vencimientos de los saldos de que se trate. E
costo de dichos seguros estard indicado en el Tarifario y de existir modificaciones, se seguird el Procedimiento de
Modificacién previsto en la cldusula 2.10.

3.16. Cobertura de cheques v vales. La cobertura de los cheques girados sobre el Banco o sobre Cuentas radicadas
en él y de los vales suscritos a favor del Banco debe realizarse a mas tardar la vispera del dia de pago yfo del
vencimiento respectivamente. '

3.17. Comunicaciones e instrucciones del Cliente al Banco. Todas las comunicaciones que deba realizar el Cliente al
Banco deberan realizarse por escrito {y de acuerdo con la normativa vigente en fa materia), salvo en aguellos casos en
que la normativa vigente imponga otra forma de comunicacion que no admita pacto en contrario 0 en caso que el
Cliente y el Banco hubieren pactado una forma de comunicacion distinta a la aqui prevista.

Respecto de todas las comunicaciones, indicaciones y érdenes del Cliente al Banco, éste dispondrd, en caso de
aceptar el cumplimiento, y salvo que se hubiera pactado lo contrario o cuando se hubiera pactado algo diferente o la
normativa aplicable previera un plazo distinto, de un plazo no inferior a cinco (5} dias habiles bancarios a fin de cumplir
o dar efecto a la comunicacién u orden del Cliente. Dicho plazo se entenderd en favor de! Banco, por lo que el mismo
podra cumplir o dar efecto a la comunicacion de inmediato. Cuando el Cliente dicte érdenes o instrucciones verbales
o por via telefénica, cualquier error que no sea imputable a la culpa grave del Banco serd de exclusiva responsabilidad
del Cliente, pudiendo en todo caso el Banco'cumpﬁr o no, a su opcidn dichas drdenes o instrucciones, asf como exigir
su confirmacion previa o posterior por escrito, silo juzga conveniente,

En caso de que el Banco haga uso de su derecho a exigir la confirmacidn por escrito y éste no reciba respuesta
alguna del Cliente o habiéndola recibido surjan instrucciones contradictorias o incompatibles, simultaneamente o
antes de haber cumplide con ka primera instruccion recibida, el Banco podra abstenerse de cumplir instruccion alguna,
cumplir con la Gltima recibida o requerir fa firma y conformidad de todos los titulares. Adicionalmente, el Banco se
reserva el derecho, pero no es su obligacion, de confirmar via telefonica {“Call Back”) cualquier orden o instruccion del
Cliente v el derecho de grabar, o reproducir por cualguier medio, las conversacfones gue mantenga con el Cliente (o
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sus apoderados) quien expresamente manifiesta su conformidad a tales efectos. En caso que el Banco no realice el
“Call Back” o cuando como consecuencia de h_'aber realizado el “Call Back” el Banco reciba instrucciones contradictorias
o incompatibles, simultaneamente o antes de haber cumplido con la primera instruccidon recibida, el Banco podra
abstenerse de cumplir instruccion alguna sin responsabilidad alguna de su parte.

3.18. Notificaciones y comunicaciones del Banco al Cliente. Toda comunicacién, aviso, informacién y/o notificacién
que deba realizar el Banco en forma personal al Cliente bajo las presentes condiciones (salvo aquellas inherentes al
servicio o Producto que, por su propia naturaleza, implique gue sean realizadas por via telefénica o por internet), serd
realizada a opcion del Banco mediante telegrama colacionado con 'acuse de recibo, acta notarial, servicio de
mensajeria, correo, correo electrénico u otro medio idéneo que se instrumente en el futuro. También podra realizarse
a través de los Estados de Cuenta u otra documentacidn que el Cliente reciba regularmente, en cuyo caso, el texto de
la comunicacidon deberd destacarlo claramente o se adjuntard en hoja separada, a opcion del Banco. Si la
comunicacion, aviso, informacion, o notificacidn se cursare a un grupo indeterminado o a todos los clientes del Banco
o a un grupo de clientes de un mismo Producto, o en caso que las circunstancias asi lo justificaren, entonces podrd
practicarse ia misma mediante fa publicacidn de un aviso claramente visible en el Diarie Oficial'y en otro diario de

circulacion nacional.

3.19. Aprobacidn del Cliente. Se reconccen exactos y se dan por aprobados, si dentro de los diez (10) dias contados
a partir del siguiente al de su recepcidn por parte del Cliente, no han sido cbservados los detalles, extractos periddicos
de depdsito de titulos y de objetos de valor, sin perjuicio del error manifiesto y de las observaciones fundadas que
pueda realizar el Cliente en las instancias correspondientes. Sin embargo, se deben exceptuar los casos en que una
respuesta inmediata del Cliente se impone en razén de las circunstancias. Toda instruccion o solicitud de los Clientes
que suponga retencidn de correspondencia o depdsite de la misma en cofres de correspondencia incluira los estados
de cuenta, las comunicaciones y modificaciones relacionadas con promedios minimes, tasas de interés, comisiones,
nameros de retiros permitidos, costo por retiros adicionales, etc., y toda otra correspondencia que se origine en las
relaciones del Cliente con el Banco, pere no incluird todas aquellas notificaciones o comunicaciones que el Banco a su
exclusivo juicio entienda necesario comunicar al domicilio especial establecido por el Cliente o en defecto de éste a su
domicilio real (por ej., cancelacidn de la Cuenta, rescision de contratos, intimaciones, etc.). Los registros contabies del
Banco, asi como las certificaciones contables de las resultancias de sus libros constituyen plena prueba oponible al

Cliente.

3.20. Vencimiento. Si el vencimiento de cualquier Producto del Cliente fuera en un dia que no es habil bancario, el
pago se realizard en el siguiente dfa habil bancario.

3.21. Rescisién anticipada. £l Banco podra declarar resueltos los Productos gue concierte con el Cliente, por culpa
del Cliente, por la produccidn o acaecimiento de cualquiera de los siguientes hechos, considerandose estas situaciones

respecto a cualquiera de los integrantes del Cliente:

a) un embargo en créditos, derechos y acciones o un embargo especifico respecto del Cliente cuando no fuera
levantado en el término de cinco (5) dias corridos. A
b) la falsedad del Cliente en su manifestacién de bienes o datos para su evaluacion cred;tic:a o el desvio de
fondos del desting declarado al solicitar crédito.
¢} el no pago en tiempo y forma de cualquier obligacion del Cliente para con el Banco. En estos casos, el Banco
podré declarar exigibles todos los saldos deudores del Cliente por cualquier concepto, quedando autorizado el Banco
a debitar o compensar (y en su caso vender a efectos de operar la compensacion) cuaiquier Producto del Cliente con

el Banco,

Adicionalmente, en caso que la ley lo admitiera, el Banco podra dar por resuelto este Contrato y podra exigir
inmediatamente la totalidad de lo adeudado por el Cliente bajo cualquier Producto, considerando vencidos todos los
plazos y éxigibles todas las obligaciones, todo ello sin necesidad de protesto, intimacion, notificacién, ni tramite judicial
alguno, gquedando autorizado el Banco a debitar o compensar (y en su caso vender a efectos de operar la
compensacién) cualquier Producto del Cliente con el Banco, en cualquiera de los siguientes casos:
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3) La solicitud del Cliente de concurso, concordato, moratoria, convenio o acuerdo privado de reorganizacion.

i) El pedido por parte del Cliente o de terceros para que se decrete [z quiebra, liquidacién judicial
o concurse del Cliente.
iii) La concesién de una moratoria provisional o un acuerdo privade de reorganizacion al Cliente.
£l Cliente podrd declarar resuelto el presente Contrato, o cualquier Producto o serviclo hancario de ejecucién

continuada derivado del mismo, si el Banco incumpliera alguna obligacién principal bajo el mismo, y ello sin perjuicio
de las previsiones expresas del contrato gue regulen el Producto de que se trate, las que prevalecerdn con sus
soluciones especfficas al respecto. El Cliente deberd comunicar al Banco la resolucidn y la causal en que la misma se
funda, vy una vez declarado resuelto el Contrato por el Cliente, debera pagar todo lo adeudado por todo concepto
dentro de los tres (3) dfas habiles, y devolver todos los documentos o instrumentos, fisicos o electrénicos, que tenga
en su poder.
322, Actos de Estado. El Banco no seré responsable ante el Cliente por cualquier disminucién debida a impuestos,
prestaciones pecuniarias de origen legal y otros tributos o paratributos gque pudieran establecer las autoridades
competentes. Tamboco serd respdnsab!e por la congelacién de los fondos debido a embargos, o cualquier otra causa
u orden expresa o tacita fuera de su control. En caso de Cuentas o depésitos a plazo en moneda extranjera el Banco
tampoco serd responsable por la congelacion de los fondos debido a fnstrucciones de convertibilidad.
3.23. Reclamaciones contra el Banco. Si a consecuencia de la intermediacion o comercializacién de letras de cambio,
cheques u otros efectos de comercio girados sobre instituciones o personas domiciliadas en el exterior se promoviera
cualquler reclamacién contra el Banco antes de transcurridos los términos de prescripcion y/o caducidad vigentes en
los paises respectivos, los perjuicios que pudieran resultar serdn de cargo del Cliente que haya entregado esos
instrumentos al Banco, ya sea a thulo de venta, depdsito al cobro 0 cualquier otro tftulo que aqui no se determina.
3.24. Derechos del Banco y del Cliente. Suspension, cierre, cancelacidn, rescisian de Productos. El Banco se reserva
el derecho de suspender en cualquier momento las relaciones comerciales existentes con el Cliente, asi como disponer
el cierre, cancelacion o rescision de los Productos de éste, pudiendo en particular anular a su voluntad fos créditos
otorgados y pedir el reembolso de lo que se le debe, sin incurrir por ello en responsabilidad alguna mediante
notiflcacién escrita al titular con un preaviso de diez (10) dias corridos (o de un plazo mayor ¢ menor, segdn se haya
pactado en las condiciones particutares del Producto de que se trate), Tal resolucidn no generard obligacién de
indemnizar. En tal caso el Cliente debera cancelar intereses, gastos y capital dentro de los diez (10) dias corridos
siguientes a la fecha de clausura, o segln sea el caso, proceder a retirar en dicha plazo los valores o los saldos integros
o parciales depositados. En este caso, ¥ poseyendo el Cliente libreta de cheques ensu poder, se obliga a devolverla al
Banco, facultando a éste para reclamar la devolucién de la misma por la via que estime mds conveniente, si dicha
devolucién no fuera hecha voluntariamente. En ninglin caso el Banco - pese a la existencia de créditos concedidos -
estard obligada a aceptar y/o pagar letras, cheques u drdenes de pago emitidas y/o dadas por el Cliente. Los créditos
otorgados sélo serdn utifizables por el Cliente conforme a la modalidad operativa, y en la oportunidad, que el Banco
unflateralmente determine. En el mismo sentido y sin responsabilidad de clase alguna, el Banco se reserva el derecho

de no prestar un servicio solicitado por el Cliente.

El Cliente podra tambign resolver rescindir los Productos (salvo que sean a plazo} que tuviere contratados con
el Banco con un preaviso de diez (10) dias corridos de anticipacién (o de un plazo mayor o menor, segun se haya
pactado en las condiciones particulares del Producto de que se trate), debiendo — en todos los casos — dar
cumplimiento a sus obligaciones pendientes para con el Banco en forma inmediata y sin perjuicio de las consecuencias
previstas en cada uno de los documentos y en fa normativa aplicable {segin correspondiere).

3.95. Omisiones o retardos del Banco. Nihgin acto, hecho, accién, omision o retardo en que incurriera el Banco

respecto del ejercicio de los derechos que le corresponden podré interpretarse como una limitacion, renuncia o

perjuicio respecto de dichas derechos. :

3.26. Clearing de Informes v entidades anélogas. El Cliente autoriza al Banco a comunicar al Clearing de Informes o

a entidades andlogas que cumplan funciones similares, en cualguier momento que estime pertinente, sus datos

personales, asi coma la informacidn referente a operaciones crediticias que realice con el Banco, Asimismo, en caso
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de incurrir en mora respecto a cualquier crédito solicitado, autoriza a comunicar dicha circunstancia al Clearing de
Informes o a entidades andlogas que cumplan funciones similares, relevando expresamente al Banco, si
correspondiere, de su obligacién de secreto bancario {art. 25 decreto-ley 15.322).

3.27. QOrden de Imputacién. Respecto de los pagos que efectie el Cliente, un tercero en beneficio o por cuenta del
Cliente, o en los casos de compensacion, se seguird el siguiente orden de imputacién de la paga {salvo que |la normativa
vigente imponga un orden de imputacidn distinto}: primero al pago de impuestos y gastos; seguidamente a las
comisiones devengadas; luego a intereses punitorios; luego a intereses compensatorios; y finalmente a capital, en ese
orden. Ningln pago Imputado a capital se interpretara como renuncia a intereses, comisiones o gastos.

3.28. Normas legales v reglamentarias. Sin perjuicio de lo sefialado en los numerales que anteceden, por el solo
hecho de adherir a las presentes Condiciones Generales, se considera que el Cliente acepta las normas legales y
reglamentarias vigentes que declara conacer y las presentes condiciones.

3.29, Mora. Queda establecida la mora de pleno derecho, sin necesidad de interpelacién alguna, respecto de las
obligaciones del Cliente para con el Banco, corriendo desde ese momento los intereses de mora que se calculardn a la
tasa maxima legalmente establecida de conformidad con lo previsto en el articulo 11 de la Ley N° 18.212 (o conforme
a la norma que en el futuro sustituya a la ley antes citada) o una menor a juicio del Banco. Las obligaciones del Cliente
presentes o futuras emergentes de estas condiciones y de las Condiciones Especiales de Contratacién que a
continuacién se acuerdan para cada Producto en particular, son esencialmente interdependientes por responder todas
a una relacién Unica entre el Banco y el Cliente, por lo que la mora en una o alguna de las obligaciones cualesquiera
producird la mora de pleno derecho de las demds.

4. Disposiciones complementarias aplicables a Cuentas y a depésitos a plazo.

4.1.  Comisiones, precios, gastos. Es facultativo del Banco cobrar mensualmente una comisién por mantenimiento
de la Cuenta, en la moneda de la cuenta correspondiente, a toda aquella cuyo promedio diario durante el periodo
mensual fijado por el Banco no alcance el nivel de Ios montos minimos establecidos periddicamente por éste y que

figuran en el Tarifario.

Independientemente de los intereses y comisicnes convenidos el Banco puede cargar en Cuenta al Cliente sus
desemboisos por libretas de cheques, frangueo postal, telegrama, teléfono, facsimil, fotocopias, gastos o comisiones
por transferencias o giros realizados por el Cliente o por terceros para acreditar fondos en cualgquier Cuenta del Cliente,
gastos incurridos de cualquier naturaleza, etc. que el Cliente declara conocer, en tante los mismos figuran en el
Tarifario.

4.2. Intereses. Las tasas de interés que regirdn tanto para las cajas de ahorros, depdsitos, cuentas a la vista o con
preaviso, tante en moneda nacional como en moneda extranjera, serdn'las que constan en el Tarifario. A efectos del
célculo de intereses que se acrediten al Cliente se consideraran los meses como periodos de treinta (30) dias. Las
modificaciones a las tasas de interés antes referidas seran comunicadas en la forma prevista en los literales siguientes.

a} El Banco peodrd modificar en cualquier momento en forma unilateral, 1a comisién por bajo promedio, ia
comision por mantenimiento de la cuenta y/o las tasas de interés que regiran tanto para las cajas de ahorro, depésitos,
cuentas a fa vista o con preaviso previstos en el Tarifario mediante notificacidn enviada al Cliente con al menos cinco
(5) dias habiles de antelacién a su entrada en vigencia, en el estado de cuenta del Cliente o mediante cualquier otro
de los medios de comunicacién previstos en el numeral 3.18 de las presentes Condiciones generales. El Cliente tendra
un plazo de diez (10) dias corridos a contar desde la ultima publicacién para presentar sus objeciones por escrito a la
modificacién notificada por el Banco. Si el Cliente no comunica sus objeciones en tal plazo, las modificaciones
propuestas por el Banco quedaran firmes a todos los efectos. Por el contrario, presentadas tales objeciones en tiempo
y forma por parte del Cliente al Banco, éste tendrd un plazo de diez (10) dias corridos a contar desde el dia siguiente
al gue recibid tales objeciones por parte del Cliente, para aceptarlas o rechazarlas. Si dentro de tal plazo, el Banco no
comunica al Cliente su aceptacidn expresa a tales objeciones, las mismas se tendrdn por rechazadas. En este caso el
Cliente tendra un plazo de diez (10) dias corridos adicionales para rescindir el Contrato como respuesta a estas nuevas
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condiciones propuestas por el Banco; de lo contrario, las nuevas condiciones comunicadas originalmente por el Banco
quedaran firmes y seran vinculantes a tedos los efectos,

b) En caso que las modificaciones a la comision por bajo promedio, la comision por mantenimiento de la cuenta
y/o las tasas de interés indicadas en el parrafo precedente propuestas por el Banco sean en beneficio del Cliente, no
serd necesario el preaviso ni tampoco tendrd lugar el proceso detallado en la clausula 4.2a), pudiendo instrumentarse
tal modificacion de Inmediato. Tampoco serd necesatio el preaviso ni tendrd lugar el proceso detallado en la clausula
4.2a), en ctaso que fas modificaciones producidas en la comisién por bajo promedio, la comisién por mantenimiento
de 1a cuenta o las tasas de interés antes referidas obedezcan a la variacian de fa evolucién del indice de actualizacidn
pactado (a modo de ejemplo y sin gue ello implique Hmitacion de clase alguna, un cambio producido en la Unidad
indexada, Unidad Reajustable o cualquier otro Indice de precios publicados por el Instituto Nacional de Estadistica u
otro organismo oficial, tasas de interés medias publicadas por el Banco Central del Uruguay, tasa ofrecida en el
Mercado Interbancario de Londres {Libor) u otra ampliamente conocida y utilizada en mercados financieros
internacionales que hubiera pactado con el Cliente 0 que.se hubiere comunicado al Banco Central en tiempo y forma
si eflo fuera requerido por las normas aplicables), operando tal maodificacion de inmediato.

4.3 Estados de Cuenta. La informacién sobre saldos y movimientos de Cuenta se efectuara por lo menos una ve?
dentro de cada mes traténdose de cuentas a la vista, una vez dentro de cada trimestre tratandose de cuentas con
preaviso y una vez dentro de cada afio tratdndose de depdsitos a plazo fijo, y en todos los casos dentro del plazo de
siete (7) dias contados a partir de la fecha de cierre de! periodo.

Banco podra implementar en el futuro el servicio que permita al Cliente optar entre recibir el estado de cuenta
impreso o acceder al mismo en forma electrénica en la direccion de internet que el Banco le indique, sin perjuicio de
que en este Gltimo caso también podrd retirarlo en forma impresa de las oficinas del Banco.

Transcurridos los plazos sefialados y de no haber reclamacion por escrito u observaciones por parte del Cliente,
el estado se reconoce como exacto y se da por aprobado. Los intereses que genere cualquier Producto de la Cuenta o
deposito a plazo del Cliente serdn acreditados a eleccién del Banco, al cierre del Ultimo dfa habil de cada mes, de cada
trimestre, semestre o de cada afio si no se dispusiere otra cosa en la copia del estado de cuenta, constancia de depdsito
a plazo o documento original correspondiente, o cuando fuera saldada !a Cuenta, slempre que haya permanecido
abierta més de noventa {90) dfas. El Banco podrd determinar otros periodos de acreditacion de intereses diferentes a
tos antes sefialados, los que comunicard at Cliente en la forma prevista en la cldusula 4.2a}.

4.4,  Aprobacign del Cliente. La aprobacién expresa o tacita del saldo de la Cuenta se refiere a todos los conceptos
que figuran en el extracto, e implica también la adhesion a las reservas de buen fin formuladas por el Banco en los
casos en que hace erédito de importes todavfa no cobrados; cupones de dividendos o de intereses, efectos, cheques,
transferencias, obligaciones y titulos simifares descontados, etc.

4.5.  Autorizacidn, El Banco estd autorizado a determinar a su voluntad cudles son los chegues a pagar, sin tomar
en consideracion su fecha o el orden cronoiégico de su recibo. En todos los casos, el Cliente reconoce los pagos hechos
al descubierto por el Banco como justificados y se compromete a cubrir, a su primera solicitud, el saldo deudor con
mds sus intereses. Queda establecido que los importes sobregirados no constituyen en manera alguna ampliacién o
concesién de un crédito estable,

A6, Depdsito de chegues u otros documentos. Si el Cliente depositare cheques u otros documentos contra
entidades financieras ya sea de Uruguay o del exterior para ser enviados al cobro, dichas operaciones se regirdn por
fas condiciones especiales gue las rijan y suscritas por el Cliente, y sélo en forma supletoria, y en lo gue no se le oponga,
regird 1o agul establecido. Los fondos resultantes de los depésitos de cheques o que no sean efectuados en dineroc en
efectivo, no estardn disponibles para el Cliente, sino una vez efectuado el cobro paor el Banco. Mientras no se haya
producido el cobro, el depdsito solo tendra caracter condicional, no pudiendo el titular girar ni disponer del mismo,
Sera facultad de! Banco acreditar dichos importes atin no cobrados. Si asl 1o hiciere la operacién se considerard
condicional hasta tanto se haya confirmado el buen fin y acreditacién de los mismos. St por cualguier circunstancia
dichos documentos no fuesen abonados o habiendo sido abonados, posteriormente se dispusiera la cancelacidn por
la entidad financiera que debia pagarlos, o no se efectuase el pago enun plazo que el Banco estime prudente, el Banico
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podra anular la operacion debitando de los saldos que el Cliente posea en cualquier modalidad el monto
correspondiente més los intereses, teniendo en cuenta la fecha valor original y los gastos en que se hubiera incurrido
por la gestion de cobranza. Si el Cliente hubiese utilizado el importe del documento deberd reintegrarlo,
conjuntamente con todos los valores mencionados anteriormente, en el plazo que el Banco le otorgue para ello. Ef
Banco se reserva el derecho de rechazar cualquier depésito de cheques ¢ documentos sobre otras instituciones
financieras ya sea de esta plaza o de otras, o en moneda distinta de la moneda de la Cuenta.

4.7.  Titulo ejecutivo. Los saldos deudores de la Cuenta establecidos conforme a la ley constituyen titulo ejecutivo
y son exigibles por la via procesal correspondiente.

4.8. Documentos impagos en poder del Banco. Cuando queden documentos o valores de terceros en poder del
Banco, descontados por el Cliente e impagos en poder del Banco, éste tiene la facultad sea de debitar la Cuenta del
endosante, sea de hacer valer su crédito contra uno u otro de los firmantes del mismo sin considerar que exista o no
Cuenta abierta de alguno o de todos los firmantes y/o endosantes.

4.9.  Condiciones de la garantia de depésitos. El Fondo de Garantia de Depésitos Bancarios creado por la ey 17.613
de 27 de diciembre de 2002, cubre a cada persona fisica o juridica de acuerdo a los siguientes topes: 1) por ef conjunto
de depdsitos en moneda extranjera que posea en la institucién hasta el equivalente a 10.000 délares de los Estados
Unidos de América; 2) por el conjunto de depésitos en moneda nacional que posea en la institucién hasta el
equfvalente a 250.000 Unidades Indexadas. Sin perjuicio de lo anterior, el Poder Ejecutivo podra modificar en cualquier
momento dichos topes.

Si al momento en gue se produzca el hecho generador de la cobertura del Fondo de Garantia de Depésitos
Bancarios, el titular del depdsito fuese accionista o integrante del personal superior de la institucién depositaria,
cényuge de fos mismos o personas fisicas o juridicas integrantes del mismo grupo econémico, no estaran alcanzados
por dicha cobertura. No estdn comprendidos en la presente exclusién los tenedores de acciones con interés de las
cooperativas de intermediacién financiera referidas en el articuio 12 de fa Ley No.17.613 de 27 de diciembre de 2002
quienes podran ser beneficiarios de la garantia con relacién a los depésitos que tengan constituidos en la cooperativa
emisora de las acciones respectivas. ' '

El Fondo de Garantia de Depdsitos Bancarios no cubre:

a) Depésitos prendados en garantia de operaciones crediticias con Ja propia institucién de intermediacién
financiera. La suspension de actividades y la liquidacién de una empresa de intermediacion financiera no impediran
la compensacién entre el crédito emergente del depésito prendado y la deuda garantizada por el mismo hasta los
valores nominales concurrentes. ' )

b) Depdsitos contra los cuales se haya emitido un certificado de depdsito negociable, a partir del 7 de marzo
de 2005.

¢) Toda otra colocacién que se realice contra la emisidn de un valor negociable en los mercados bursatiles

d) Los depositos subordinados efectuados a partir del 7 de marzo de 2005.

e} Los depésitos de fas empresas de intermediacion financiera. .

f) Los depdsitos constituidos por el Gobierno Central y el Banco de Previsién Social en las empresas de
intermediacién financiera a las que refiere el articulo 17bis del Decreto-Ley 15.322 de 17 de setiembre de 1982, en
la redaccion dada por el articulo 2 de la Ley 16.327 de 11 de noviembre de 1992

4.10. Blogueo preventivo. El Banco podrd, sin necesidad de aviso previo, bloguear y/o suspender cualquier producto
o serviclo contratado por el Cliente en caso de recibir denuncia de tercero — ya sea cliente o no de Banco - que implique
el desconacimiento de una transaccién que tenga como destino una o mds cuentas de titularidad del Cliente. En caso
de que el Banco bloguee y/o suspenda cualguier producto y/o servicio invocando esta facuitad, la medida deberd
atender al producto y/o servicio relacionado con la denuncia y hasta los montos de la transaccién denunciada. Ef plazo
del bloqueo y/o suspensién serd de 72 horas hébiles o hasta que el cliente presente al Banco, a satisfaccion de éste,
informacidn y/o documentacién que le fuere requerida y que sirva de respaido de la transaccién denunciada, asi como
del origen de los fondos involucrados en la transaccién. El Cliente se obliga a mantener actualizada su informacién
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personal y a suministrar al Banco teda informacion y/o documentacion suficiente que le sea solicitada por cualquier
medio de comunicacién. Sin perjuicio de la facultad del Banco aqui pactada, se establece, con cardcter general, que a
todos los efectos de su relacionamiento con el Cliente se entiende causa justificada a favor del Banco, cualguier
denuncia que el Banco reciba de un tercero de fraude en cualquier transaccién en favor del Cliente,

5. Ley aplicable. Jurisdiccion. Responsabilidad del Banco. Lugar de pago y domicilios. Datos
personales. Servicio de atencion de reclamos.

5.1. Ley gplicable. Se establece expresamente que todas las relaciones juridicas del Cliente con el Banco quedan
expresamente regidas por las normas legales, reglamentarias y administrativas de 1a Republica Oriental del Uruguay
vigentes o que puedan dictarse en el futuro.

5.2.  Responsabilidad del Banco en ciertos casos. El Banco no seré responsable frente al Cliente por actos de Estado,
disposiciones o medidas que adopten o dicten las autoridades, conflictos internos o internacionales, actos de violencia
o acclones a mano armada; conflictos de trabajo incluyendo los que se susciten con personal dei propio Banco,
exclusiones o boicots, interrupcién de las comunicaciones, caso fortulto o fuerza mayor, asumiendo el Cliente las
consecuencias resultantes de las mismas. Por lo tanto, el Banco no sera responsable por Ia falta de disponibilidad de
los fondos yfo valores depositados en el Banco, debido a restricciones de convertibilidad o transferibilidad,
confiscaciones, transferencias involuntarias, actos de guerra o conmocion civil, u otros eventos similares fuera de su

control.

5.3.  Lugar de pago. Queda establecido como dnico lugar para toda obligacién de pago por parte del Banco o para
la restitucion de fondos y/o valores depositados en el Banco por el Cliente en cualquier tipo de Producto, el domicilio
def Banco en la Repiiblica Oriental del Uruguay.

54,  Jurisdiccion. Las controversias entre el Banco y el Cliente serdn resueltas exclusivamente por los tribunales de
Montevideo. Sin perjuicio de ello, el Banco tiene 1a facultad de dirigirse a cualquier otro tribunai o instancia
competente para hacer valer sus derechos.

5.5. Datos personales. Serdn de aplicacion, en lo pertinente, las disposiciones de la Ley N° 18.331 de fecha 11 de
agosto de 2008 (Proteccién de Datos Personales y Habeas Data), sus modificativas, reglamentacionesy concordantes.
5.6. Domicilios. El Banco constituye domicilio en Zabala 1463, Montevideo, Uruguay y el Cliente lo hace en su
domicitio especlaty domicilio electrénico Indicados el acdpite de estas Condiciones Generales.

57 Servicio de atencidn de reclamos. EI Banco cuenta con un Servicio de Atencién a Reclamos. En este acto se
hace entrega al Cliente de una copia del Procedimiento de Atencion a Reclamos en cualquier sucursal del Banco. El
Cliente también podré acceder a dicho procedimiento a través del acceso af siguiente sitio web: www. itau.com.uy.

6. Delimitacidon de la responsabitidad del Estado.

Segun las normas vigentes (art. 42 del Decreto Ley N*15.322 de 17.9.92 incorporado por el articulo 4 de fa Ley 16.327
de 11.11.92 y Circular 1458 de 10.8.93 del Banco Central del Uruguay), el Estado no es responsable por cualquier
incumplimiento en que puedan incurrir las Instituciones Financieras no estatales.

7. Politica de Privacidad.

El Banco ha desarrollado una politica de privacidad sobre a informacién de sus clientes la cual estd sujeta a estandares
de seguridad y confidencialidad y mantendra dicha polftica de privacidad con el objeto de proteger la privacidad de la
informacién gue sus clientes e brindan.

8. Disposiciones Especiales.

8.1, Instrucclones via Facsimil {fax). las instrucciones dadas por el Cliente via fax para la realizacién de
determinadas operaciones bancarias podrdn ser consideradas por el Banco como auténticas y vélidas, de acuerdo con

las siguientes consideraciones:
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a) Operaciones Alcanzadas: Por la via de fax el Cliente.séio podra instruir al Banco la realizacion de {as siguientes
operaciones: (i} débitos en las cuentas corrientes y/didepésitos {débitos o créditos} o en otros activos gue se
mantengan con el Banco, a efectos de realizar pagos o cancelaciones totales o parciales, operaciones de cambio o
colocaciones de cualquier tipo, sefialdndose los términos de las mismas; (ii) renovaciones; (iii) inversiones de cualquier
tipo, pudiendo indicarse las condiciones de las mismas; {iv) transferencias de fondos. Sin perjuicio de ello, el Banco
podra en el futuro autorizar otras operaciones diferentes a las aquf indicadas las que serdn comunicadas al Cliente o
serd acordado por las partes si ello fuere requerido por las normas aplicables en forma preceptiva y las mismas se

regiran por las presentes disposiciones.
b) Requerimientos del fax: firma por representante con facultades suficientes. El fax correspondiente serd

firmado por el Cliente y si éste fuera una sociedad, por el representante o representantes legales de la misma
suficientemente autorizados por los estatutos o el contrato social, o por mandatario con poder suficiente, cuyas firmas
se encuentren registradas en el Banco conjuntamente con fa documentacion correspondiente que lo acredite como
tal.

El Banco no cumplird las instrucciones recibidas por la via de fax cuando fas personas que aparezcan firmando
el fax no estén facuitadas para realizar las operaciones que en €l se instruyen, de acuerdo con la documentacion que
ohra en poder del Banco.

c) Todo fax emitido en la forma referida en la cldusula anterior y en el cual la o las firmas que en éi
aparecen reproducidas coincidan en forma aproximada con la o las registradas en el Banco, serd considerado por el
Banco como una instruccién fidedigna del Cliente, y lo obligara a éste en forma irrevocable.

d) El Banco podrd, toda vez que a su juicio le ofrezcan dudas las instrucciones impartidas, solicitar fa
confirmacién por escrito del Cliente, en cuyo caso éste Gltimo debe enviar, en el plazo de 48 horas siguientes, por
correo expreso u otro medio seguro dicha confirmacién. Hasta tanto ello no suceda, el Banco no procedera a dar
cumplimiento a lo ordenado.

e) El Banco no estd obligado a cumplir instrucciones cursadas por fax que no lleguen en forma completa,
o que su representacién sea borroneada o ilegible total o parcialmente, por cualquier motivo, o que su firma no
aparezca en forma legible, total o parcialmente. Tampoco asume el Banco obligacién alguna de comunicar al Cliente
la recepcién de un fax en las condiciones referidas, siendo responsabilidad del Cliente confirmar gue los faxes con

instrucciones hayan sido recibidos correctamente por el Banco.

Serdn de cargo del Cliente todos los riesgos y los dafios y perjuicios que se le pudieran ocasionar o que se le
ocasionen al Banco por el cumplimiento de las instrucciones impartidas en la forma aqui establecida, asi como la
ejecucion de los contratos celebrados como consecuencia def cumplimiento de tales instrucciones y particularmente
aquellas provenientes de un error de transmisién no imputable al Banco resultante de la utilizacién del fax,

El Cliente exonera al Banco de toda accién de responsabilidad por el cumplimiento de las instrucciones
referidas, atin en el caso de que una persona no autorizada havya falsificado fa firma autorizada, datos identificatorios
o realizado un uso abusivo del nombre del Cliente o de sus nimeros de cuenta o depdsitos a plazo, quedando relevado
el Banco de toda responsabilidad en que pudiera incurrir, siempre que éste act(e dentro de las instrucciones expresas
que se detallan en los mensajes de fax y las disposiciones del presente. En todos los casos en que el Banco actie por
medio de este tipo de instrucciones, el Cliente acepta desde ya todos los contratos celebrados, asf como los pagos,
afectaciones o retiros realizados de cualquiera de sus Productos, aceptando como vélidas todas las liquidaciones que
practique el Banco de conformidad con las disposiciones contractuales y/o reglamentarias que eventualmente
pudieran resultar aplicables a tales efectos, todo ello sin perjuicio de error manifiesto y de las observaciones fundadas
que pueda realizar el Cliente en las instancias correspondientes.

El Banco Unicamente cumplira las instrucciones st existieran fondos suficsentes d:sponlbles para atender a

dicho requerimiento.
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f} Sera facultad del Banco cumplir con las instrucciones que envie el Cliente por fax; en caso de negarse
a cumplirlas, no generara responsabilidad alguna de su cargo, estando obligado a comunicar su decision en tal sentido
al Cliente

g) Asimismo, serd facuitad det Banco exigir el uso de una clave especial gue identifique a cada Cliente en cuyo
caso [e instruird de los procedimientos respectivos.

h) Todas las instrucciones impartidas y los contratos celebrados por esta via conservardn su validez adn
en el caso de muerte, ausencia, quiebra, coricurso o disolucién de parte del Cliente.
i) Sin perjuicio del derecho consagrado en las cldusulas 3.21y 3.24 que antecede, cualquiera de las partes

podra en cualquier momento, y sin expresion de causa ni responsabilidad dejar sin efecto este servicio por medio de
una notificacién a la otra parte.

8.2. Precios/comisiones/gastos/ Tarifario. Se pacta expresamente que el Banco podra cobrar un precio o comisién
fiia y/o una comision variable por el mantenimiento del Producto, asi como también por la realizacién de cada
operacion a través del mismo. Ello, ademds de los costos, cargos, gastos, precios, comisiones, tarifas, seguros, tributos
y multas de las operaciones y transacciones que sea posible realizar a través del servicio (Producto), las que no
constituyen costos, gastos, cargos, etc. del mismo sino de las operaciones y transacciones en sf mismas consideradas,
siendo el servicio un medio para realizarlas. En el Tarifario se indican la totalidad de los costos, gastos, cargos, Seguros,
tributos, etc. relativos a éste servicio, declarando el Cliente que las ha recibido en forma previa a la adhesién al
presente, siendo que el mismo forma parte integral de estas condiciones.

83.  Instrumentos Electrénicos. De acuerdo a lo previsto en fas normas vigentes del Banco Central del Uruguay y
tenienda en cuenta yue los Productos descriptos en las secciones (A} v (B) que se indican seguidamente permiten la
realizacién de operaciones por medios electronicos, cumplimos en informar que son obligaciones del Cliente, en lo
que resulte aplicable a cada uno de tales Productos segtn sus propias disposiciones especiales, lo siguiente:

a) Utilizarlo de acuerdo con las condiciones de estas Condiciones Generales,
b) Solicitar al Banco, 0 a quien sea designado por éste, toda la informacién que estime necesaria acerca del uso
del mismo al acceder por primera vez al servicio o ante cualquier duda que se fe presente posteriormente.
¢} Modificar y actualizar el codigo de identificacion personal (“password”, “PIN”, clave de acceso) u otra forma
de autenticacién asignada por el Banco, siguiendo las recomendaciones otorgadas por éste,
d) Nodivulgar el codigo de fdentificacion personat u otro codigo, ni escribirlo en un papel. Ademds, deberd tomar
las medidas adecuadas para garantizar su seguridad.
e) No digitar el cédigo de identificacién personal en presencia de otras personas, aun cuando pretendan
ayudarlo, ni facilitar el mismo a terceros, ya que es de uso personal.
f)  Informar al Banco, inmediatamente al detectarlo, sobre:
i) aqueilas operaciones que no se hayan efectuado correctamente,
1) el registro en su cuenta de operaciones no efectuadas,
iil) fallos o anomalfas detectadas en el uso del servicto
g)  No utilizar los dispositivos del sistema cuando se encuentren mensajes o situaciones de operacién anormales.
h} No responder a intentos de comunicacion por mediosy formas no acordados con el Banco.

El Cliente declara haber recibido antes de la adhesién al presente, la Cartilla instrumentos Electrénicos, que es aguel
documento complementario requerido por la Recopilacion de Normas de Regulacién y Control del Sistema Financiero
de!} Banco Ceritral det Uruguay. El mismo constituye parte integral de estas condiciones.

(A) Instrucciones via telefdnica (Holalltal)

i}). Generalidades. Las presentes condiciones regiran el servicio Holalital entre el Banco y el Cliente, sin
perjuicio de aquellas gue el Banco pueda oportunamente acordar con el Cliente. En el curso de las
relaciones entre el Cliente y el Banco, toda vez que el Cliente desee utilizar el servicio Holalita( deberd

impartir al Banco instrucciones via telefénica en los términos y condiciones previstos en el presente.
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Disponibilidad del servicio. Este servicio estara disponible para el Cliente, una vez gue el Banco le

entregue la clave o claves respectivas (en adelante, la “Clave de Acceso”). Ei servicio quedaré activo
cuando el Cliente haga uso del mismo mediante la utilizacion efectiva de fa Clave de Acceso
correspondiente. Asimismo, el Cliente autoriza a que sus apoderados soliciten el servicio Holalltat
para realizar las operaciones o impartir instrucciones debiendo el Banco, si lo aceptare, otorgarle la
Clave de Acceso correspondiente. El Cliente acepta gue las presentes Condiciones Generales serdn
aplicables a los apoderados del Cliente, en lo pertinente, siendo éste responsable por las instrucciones
gue sus apoderados impartan y las obligaciones gque asuman (en tanto que estos acttian en nombre y
representacién del Cliente), segin lo que se establece a continuacion, considerdndose a todos los
efectos como si hubiera actuado el Cliente personalmente. La Clave de Acceso que entrega el Banco
para utilizar el servicio Hola!lta son de cardcter personal y deberd ser mantenida en el mas estricto
secreto ho debiendo ser divulgadas a terceras personas, debiendo tomarse todas las medidas
precautorias que impidan el acceso y conocimiento de terceros respecto de cada Clave de Acceso. El
Cliente reconoce y acepta que la Clave de Acceso que se le otorgue a cada una de las personas que
integren el Cliente, o le sean otorgadas a un apoderado servirdn para que acceda a todos los Productos
(esto es todos los negocios y operaciones del Cliente con el Banco) del Cliente, segln el poder
respectivo. El Cliente y los apoderados respectivos deberdn modificar cada una de la Clave de Acceso
proporcionada por el Banco en su primer acceso al servicio siguiendo los procedimientos que el Banco
indique. Asimismo, en caso de Clientes que incluyan varios titulares con disposicién y orden co'njunta,
cualquiera de los titulares podra obtener informacion de los Productos (del Cliente) pero no podrd
disponer de los fondos que existan a nombre de dicho Cliente, Por el presente, el Cliente autoriza al
Banco a entregar la Clave de Acceso correspondiente al o a los apoderados del Cliente que las
solicitaren (y que actden en su nombre y representacién), asumiendo el Cliente la responsabilidad por
el uso que él directamente o sus apoderados o cualquier tercero pudiere hacer de dichas claves una
vez recibidas de conformidad con lo aquf previsto. El Cliente acuerda que el ingreso de la Clave Hola
validara las operaciones que se realicen como si hubiesen sido instrumentadas con su firma personal.

Operaciones, El Cliente y el apoderado segln las facultades que le hubieren sido otorgadas,
podrd a través del servicio Holalltad: (i) solicitar se le envie el estado de sus Cuentas via fax al nimero
de fax que en ese momento se indique, {ii} instruir al Banco respecto de un nuevo domicilio donde
enviar la correspondencia vinculada a sus Productos (esto es los negocios y operaciones del Cliente
con el Banco), sin que ello suponga un cambio alguno en el domicilio constituido a los efectos
contractuales con el Banco, (iii) realizar transferencias entre sus Cuentas, (iv) solicitar chequeras o
boletas de depésitos, (v) consultar informacion sobre Cuentas, depdsitos a plazo y tarjetas de crédito,
(vi) pagar sus tarjetas de crédito mediante transferencia de sus Cuentas y solicitar adelantos de
efectivo pagaderos en cuotas bajo el contrato de tar}eta de crédito correspondrente {vii) solicitar la
adhesién y/o baja de facturas al serviclo de débito automatico; (vm) obtener informacién de todos los
productos del Banco, y {ix) realizar otras operaciones que el Banco de tanto en tanto permita realizar
a través del servicio Holal itau. Asimismo, podré el Banco en cualquier momento suspender alguna de
las prestaciones del servicio Holalital, comunicéndolo al Cliente

Datos Identificatorios. Toda vez que se impartan instrucciones telefonicas utilizando el
servicio, el Banco podra solicitarle al Cliente todos aquellos datos identificatorios que considere
necesarios, asi como la Clave Hola correspondiente, no estando obligado —a pesar de ello —a cumplir
las instrucciones impartidas en cuyo caso, deberd comunicar su decisién en tal sentido al Cliente.

Relevamiento del secreto bancario. El Banco no serd responsable si, en cumplimiento de las
instrucciones impartidas de acuerdo al presente, suministrare informacién amparada por el secreto
bancario previsto en el articulo 25 del decreto-ley 15.322 a terceras personas que utilizaren
indebidamente los datos identificatorios del Cliente reconociendo y aceptando que a los efectos de
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acceder al servicio es indispensable brindar la Clave Hola, siendo en consecuencia de responsabilidad
exclusiva del Cliente el manejo de la confidencialidad que haga de la misma asi como de los demés
datos identificatorios y en consecuencia del uso que hagan los terceros de cada Clave Hola.

Operaciones efectuadas. Serdn de cargo del Cliente todos los riesgos y dafios y perjuicios que
se le pudieran ocasionar o que se le ocasionen al Banco por el cumplimiento de las instrucciones
impartidas en la forma aquf establecida, asi como por la ejecucién de los contratos celebrados como
consecuencia del cumplimiento de tales instrucciones y particularmente aguellos provenientes de un
error en la transmision {en este caso, siempre y cuando no fuera por causas imputables al Banco). Ef
Cliente acepta todos los contratos celebrados, asi como los pagos, afectaciones y/o retiros realizados
de cualquiera de sus Productos con el Bance, aceptando como validas todas las liguidaciones que
practigue el Banco sin perjuicio del error manifiesto y de las observaciones fundadas que pueda
realizar el Cliente en fas instancias correspondientes.

Precios/Comisignes/Gastes/Cartilla instrumentos Electrénicos. Se pacta expresamente que el
Banco podré cobrar un precio o comision fija y/o una comisién variable por el mantenimiento del
Producto, asi como también-por la realizacion de cada operacion a través del mismo. Ello, ademas de
los costos, cargos, gastos, precios, comisiones, tarifas, seguros, tributos y multas de las operaciones y
transacciones que sea posible realizar a través del servicio {Producto), las gue no constituyen costos,
gastos, cargos, etc. del mismo, sino de las operaciones y transacciones en si mismas consideradas,
stendo el servicio un medio para reafizarlas. El Cliente autoriza expresamente al Banco a debitar de
cuéiquiera de sus Cuentas e| importe de dichos rubros y acepta como liquida y exigible la liguidacion
gue realice de los mismos sin perjuicio del error manifiesto y de las observaciones fundadas que pueda
realizar el Cliente en las instancias correspondientes. Asimismo, se considera parte integrante del
presente, fa “Cartilla Instrumentos Electrénicos” que el Cliente declara haber recibido en forma previa
a la adhesién al presente, se indican la totalidad de los costos, gastos, cargos, seguros, tributos, etc.
relativos a éste servicio, siendo que tanto la misma come el Tarifario forman parte integral de estas
condiciones. Sin perjuicio de lo anterior, el Cliente puede acceder a la Cartilla Instrumentos
Electrénicos en la pagina web del Banco. '

Terminacion. Cualquiera de las partes podra dejar sin efecto este servicio en la forma prevista
en la cldusula 7.1 1) de las Condiciones Generales.

(B) ITAU LINK.

i}.

iii).

Generalidades. El Cliente se compromete a cumplir con los términos vy condiciones gue se
detallan a continuacién y que se aplicardn a los usuarios de la pdgina: www.itau.com.uy (o cualquier
otra que el Banco determine en el futuro) (en adelante el "Usuario") (“Itad / Link”). Al acceder a esta
pagina y a cualquier pagina del Banco el Usuario se compromete a cumplir y aceptar los términos y
condiciones que aparecen a continuacion, los cuales seran aplicables a todas las cuentas en ias cuales
el Usuario sea titular o en fas cuales el Usuario actie como apoderado con facultades suficientes,
slendo aplicables estos términos y condiciones a todas las referidas cuentas y a los titulares de las
mismas.

Usuarios. Las personas definidas come Usuario son responsables ilimitada y solidariamente
entre si y frente al Banco ya sea que actiien por sf o por terceros, respecto de todas aguellas
operaciones que se realicen. utilizando el ntimero de documento de identidad del Usuario y la Clave
de Acceso, segtin o que se establece en el fiteral iv} debajo. £l Usuario tendra acceso al servicio del
Banco via Internet mediante el uso de equipos de su propiedad o cuya utilizacién le corresponde
legalmente, a fin de recibir los servicios que se detallan en el literal Iii} de! presente.

Servicios. Las operaciones que el Usuario podré realizar, cuando el mismo sea una persona
fisica que tenga una cuenta o una tarjeta de crédito en el Banco seran las siguientes {segin et producto
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. que tenga contratado): (a} acceso para obtener informacidn a los productos y servicios del Banco; (b)

consultar informaci6n sobre cuentas y tarjetas de crédito; {c) transferencia de fondos entre las

distintas cuentas que tenga el Usuario en el propio Banco y a cuentas de terceros en el propio Banco

o en otros bancos de plaza; (d) pagar saldos de tarjetas de crédito emitidas por el Banco, propias y de
terceros y cualquier obligacién del Usuario o servicio prestado por el Banco, ordenando débitos de las
cuentas o inversiones del Usuario en el Banco; (e) adherir y dar de baja facturas al servicio de débitos
automaticos; {f) solicitar reposiciones y adicionales de Tarjetas de Crédito y Débito; y (g) solicitar
chequeras. El Banco podrd modificar la modalidad de acceso al servicio, en aquelios aspectos
relacionados o no con temas técnicos. En dichos casos, le informard al Usuario a través del sistema de
Itadi/Link, teniendo el Usuario la facultad de rescindir el presente Contrato en caso que asi lo desee,
La elegibilidad de ciertos productos y servicios estd sujeta a la determinacidn y aceptacién final del
Banco,

Ademés de los servicios referidos en este literal iii), el Banco podra autorizar nuevas
operaciones e instrumentar nuevos servicios, en cuyo caso le informaré al Cliente a través del sistema
de Itad/Link, los que podrén ser solicitados o utilizados por el Usuario {prestando asi su consentimiento
para ellos} y se regiran por las presentes disposiciones, sin perjuicio de las condiciones especiales o
particulares que apliquen para el caso de que se trate y la aceptacion de los términos y condiciones o
firma de los documentos correspondientes {si el Banco lo considerara necesario). En cualquier caso, el
Cliente se reserva la facultad de rescindir el presente Contrato.

Clave de Acceso. Para la primera conexion, el Usuario deberd ingresar: (a) con el nimero de
identificacién personal (“PIN”) que utifiza en el servicio Hola! ltatry su documento de identidad; o (b)
a través de un proceso de verificacién de identidad en el que se le solicitard al Usuario informacién
personal previamente registrada por el Usuario ante el Banco, incluyendo datos identificatorios de
alglin producto o servicio contratado con el Banco. El Usuario reconoce que los datos ingresados son
personales y que el PIN o los datos identificatorios de algin producto o servicio contratado con el
Banco, son de su sdlo conocimiento y por tanto es el Unico habilitado para acceder a esta pagina.
Asimismo, acepta y reconoce que, una vez aceptadas las presentes Condiciones Generales, una
pantalla le pedira que ingrese una clave (“Clave de Acceso”) que el Usuario elija, que cumpla con los
requerimientos de seguridad minimos que establezca el Banco, de tanto en tanto, y que debera
conservar en secreto bajo su responsabilidad, siendo personal e intransferible. El Usuario reconoce
que la Clave de Acceso que ingrese, requerida en ef futuro para acceder a itau/ Link, solamente es
conocida por €l, por lo cual es exclusivamente responsable del acceso a Itatl/ Link, asi como de las
transacciones que se realicen a través de Itad/ Link. Asimismo, reconoce que una vez que la ingrese

s6lo podrd acceder al Servicio objeto del presente con la Clave de Acceso elegida por él (ademds del

documento de identidad), debiendo conservarla en secreto y con la mas estricta confidencialidad,
siendo responsable de su uso. El Usuario reconoce gue una vez ingresados los requisitos antes
mencionados y aceptadas las presentes Condiciones Generales, estard a partir de ese momento
vinculado contractualmente con el Banco por las presentes Condiciones Generales con relacion al uso
del servicio Itad/ Link. El Usuario responderd ilimitada y solidariamente por las operaciones cursadas
a través del servicio itad/ Link mediante el ingreso de su documento de identidad y Clave de Acceso.
El Usuario sélo podré disponer de fondos en las cuentas existentes en el Banco, que estén bajo su
titularidad o cotitularidad bajo orden reciproca o en’la cual se le haya otorgado un poder con
facultades suficientes. ' '

El Usuario reconoce y acepta que, como medida adicional de seguridad el Banco podra
requerir para la realizacién de todas o algunas transacciones a través de Itat/Link, la utilizacion de un
dispositivo adicional de seguridad (Token), respecto del cual resultardn apficables fas disposiciones

Pagina 18|40



V).

vi).

vii).

viii)

ix).
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contenidas en el presente respecto de la Clave de Acceso (excepto en lo que por la naturaleza de dicho
dispositivo no corresponda) y cualguier otra disposicidn acerdada de mutuo acuerdo entre las partes.
En caso de implementar tal mecanismo, el Banco deberd comunicarlo al Usuario v, en su caso, el
Usuario deberé solicitar diche dispositivo a través del propio servicio Itad/ Link o en las oficinas del
Banco.

Limitacién. Cuando el Usuario dicte érdenes o instrucciones mediante el uso de Itad / Link,
cualguier error que no sea imputable a la culpa grave o dolo del Banco serd de exclusiva
responsabilidad del Usuario, pudiendo en todo caso el Banco cumplir o no, a su opcibn dichas drdenes
o instrucciones, asi como exigir su confirmacion previa o posterior por escrito, si lo juzga conveniente

Conexiones/Responsabjlidad. En ningdin caso, el Banco serd responsabie de algun dafio,
incluyendo, sin limite, dafios, pérdidas o gastos directos, indirectos, inherentes o cohsecuentes, que
surjan en relacién con tad / Link o con el servicio Itai/ Link o su uso o imposibilidad de uso por alguna
de las partes, en relacién con cualquier falla, error, omision, interrupcién, defecto, demora en la
operacién o transmisidn, virus de computadora o falla de sistema o linea, salvo en aquellos casos en
que los mismos se originen por causas imputables al Banco. Las conexiones con otros medios de
Internet son de riesgo exclusivo del Usuario. El Usuario es responsable por el buen uso del servicio
Itati/ Link, comprometiéndose expresamente a hacer sus mejores esfuerzos para evitar cualquier tipo
de accion que pueda dafiar los sistemas, equipos o servicios que sean accesibles directa o
indirectamente a través de Internet, incluyendo la congestian intencional de enlaces o sistemas. El
Usuario asume plena responsabilidad frente al Banco y a terceros por los dafios y perjuicios que se
produjeran como consecuencia del accionar propio, de sus dependientes o de terceros conectados a
través del Usuario y los que resulten de la inobservancia de las leyes o reglamentaciones, o de las
presente Condiciones Generales, o de otres hechos ilicitos o del mal uso que se haga del servicio itad/
Link, debiendo el Usuarlo indemnizar y mantener indemne al Banco ante cualquier reclamo que se
pudiera interponer.

La falta de ejercicio por parte de cualquiera de las partes de los derechos conferidos por el
presente, no implicara una renuncia a los mismos, los cuales podrdn ser ejercidos en todo momento.

Operaciones. Las operaciones realizadas por Itai / Link seran consideradas como realizadas el
dfa habil en que fueron hechas, siempre gue las mismas fueran realizadas con anterioridad a la hora
que determine el Banco, determinacién que realizard mediante comunicaciones a través del propio
servicio Itadl/ Link (y antes de confirmar las operaciones) o mediante cualquier otro medio de
comunicacién permitido. Si por razones de contralor interno o auditoria o por razones de seguridad
o normativas es necesaria la realizacién de controles por el Banco, [as operacicnes serdn procesadas
una vez que dichos controles y verificaclones hayan sido efectuados y siempre y cuando, como
consecuencia de los mismos, no sea necesario dejar sin efecto la operacién. La hora determinada por
el Banco se mantendré vigente hasta tanto la misma sea modificada por éste y comunicada al Usuario
de acuerdo con lo aguf establecido. Si las operaciones fueran realizadas en un dfa no hdbil bancario
seran consideradas como realizadas el dia habil bancario siguiente.

. Autorizacién Envio Informacién Via Email_o Internet. El Usuario autoriza al Banco a

AU A Y e e e ———

transmitirle informacion o notificaciones sobre sus cuentas o respecto de las cuales sea reprasentante
o apoderado con facultades suficientes, a través del correo electronico o Internet.

Comprobantes. E! Usuario acepta que los comprobantes emitidos por medio electrénico a
través de Itad/ Link, carecen de validez legal, salvo que el Banco indigue lo contrario expresamente
mediante la inclusién de un texto expreso con dicha aceptacion en el mismo comprobante. Las
constancias emanadas de los registros del Banco, ya sean electrnicas o convencionales constituirén
prueba suficiente y concluyente de las operaciones electrénicas realizadas por los Usuarios a los
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efectos de resolver cualquier controversia que se suscite en relacidn con el presente, sin perjuicio del
error manifiesto y de {as observaciones fundadas que puedan realizar los Usuarios en las instancias

“correspondientes.

X).

xi).

xii).

Instrucciones. Las instrucciones cursadas al Banco en la forma descripta, y los actos y
transacciones que en cumplimiento de las mismas el Banco pueda ejecutar, serdn considerados a
todos los efectos legales como realizados bajo la firma del Usuario, y como tales obligatorios y
vinculantes para el Usuaric y encuadrados en los términos y condiciones de las solicitudes y/o
contratos pertinentes.

El Usuario declara que entiende que sera responsable de las operaciones no autorizadas por
él, pero efectuadas mediante la utilizacion de la Clave de Acceso en todo momento durante la vigencia
del presente, siempre que dichas operaciones no le hayan sido imputadas por una falla del sistema de
seguridad del servicio Itat/ Link o hasta tanto no hubiera comunicado el robo, pérdida o hurto de su
Clave de Acceso, en un todo de acuerdo con lo previsto en las restantes disposiciones del presente
documento.

Las instrucciones impartidas al Banco tienen el caracter de definitivas e irrevocables. No
obstante, el Banco podra abstenerse de cumglir con las instrucciones impartidas, siempre gque el Banco
reciba, antes de haber dado cumplimiento a elias, una solicitud escrita y firmada por el Usuario con tal
requerimiento o a través del servicio Itali/ Link. En el cdso de instrucciones contradictorias, el Banco
a su solo juicio, pedra no cumplir con ninguna de ellas. '

Riesgos v Relevamiento del Secreto Bancario. Por el presente, el Usuario declara conocer y
aceptar todos los riesgos de que terceros no autorizados accedan a la informacién puesta, disponible
o que circule en Internet para posibilitar Itad / Link, por lo cual releva al Banco de su obligacion de
guardar secreto bancario y lo exonera de todo tipo de responsabilidad civil o penal (art. 25 del Decreto-
Ley 15.322) en tal sentido, conociendo que el Banco ha realizado sus mejores esfuerzos técnicos a los
efectos de que fa informacion incluida en el sistema mantenga el mas alto grado de confidencialidad
posible. La presente supone en consecuencia la autorizacién del Usuario para que el Banco incorpore
a la red (Internet) (con todos los recaudos y mecanismos de seguridad que aqui se detallan) toda la
informacion de que disponga de sus negocios con el Banco, con el fin de posibilitar el servicio que se
solicita, Asimismo, el Usuario reconoce y acepta que la informacion y todos los datos del Usuario
podrdn estar disponibles o circular a través de Internet a los efectos de la prestacién del presente

servicio Itad/ Link.

Procedimientos_de Seguridad. Alcance. £l Usuario reconoce en forma expresa que los
procedimientos de seguridad relacionados con Itau/ Link estdn destinados exclusivamente a verificar
la autenticidad de [a procedencia de la informacién recibida o instrucciones impartidas y no a detectar
errores en la transmisién o en el contenido de las solicitudes de informacién o instrucciones
impartidas. No obstante, el Banco serd responsable de los importes erréneamente imputados de las
cuentas del Usuario que se originen por el mal funcionamiento del sistema o por fallas en su seguridad,

pudiendo realizar los externos que sean necesarios.

El Banco no se hara responsable por el mal uso de las facilidades y servicios prestados, debidos
a cortes de energia o interrupciones de cualquier indole o cualquiér otra falla que' no sea atribuibie ai
Banco, por los dafios y perjuicios gue se produjeran al Usuaric o a terceros como consecuencia del
accionar de otros Usuarios o terceros y los que resulten de la inabservancia por parte de terceros o de
fos Usuarios, de las leyes o reglamentaciones o de otros hechos llicitos o del mal uso que se haga del
servicio Ital/ Link, salvo que sea imputable al dolo o culpa grave del Banco.

Fl Usuario acepta expresamente que ni el Banco, ni sus funcionarios seran responsables por

cualguier dafio o perjuicio que se le ocasione como resultado del cumplimiento de una orden
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impartida por el Usuaric, o como resultado de cualquier acto, transaccién y operacion gue lleve a cabo
el Banco conforme a los términos y condiciones previstos en este Contrato.

(c) TOKEN SMS.

i).

i)

iv).

v},

vi}.

Como medida adicional de seguridad, el Banco ha previste que la realizacion de
“Transferencias a Cuentas de Terceros” {entendidas como transferencias electrénicas de fondos
realizadas a través del servicio ftal/Link (el “Servicio”), tanto a cuentas en el Banco que estén a
nombre de terceros, como a cuentas fuera del Banco y que estén a nombre del Cliente o de terceros)
que superen el monto minimo que el Banco de tanto en tanto determine y gue podrd ser modificado
en cualquier momento {el “Monto Minimo Token”} y no superen el monto maximo gue el Banco de
tanto en tanto determine y que podré ser modificado en cualquier momento (el "Monto Méaximo
Token SMS”), requiera que el Cliente deba utilizar un mecanismo electrénico que opera a través de la
generacién automatica de contrasefias dinamicas que seran enviadas por via de mensajerfa mévil
“sms” al nimero para envio de Clave Token por SMS indicado por el Cliente {en adelante, el “Servicio
Token por SMS”).

El Cliente reconoce y acepta que el Servicio Token por SMS solo podré ser solicitado por el
Cliente y prestado por el Banco cuando el Cliente haya celebrado un contrato de telefonia celular con
alguna de las empresas prestadoras de servicios de telefonia celular con las cuales el Banco tenga un
convenio vigente a los efectos de que los clientes de dicha empresa de telefonia celular puedan ser
dados de alta para el Servicio Token por SMS. El Usuario tiene a su disposicién a través del Servicio
itati/Link o en cualguier sucursal del Banco un listado de las empresas habilitadas a tales efectos al
momento de la presente suscripcion.

Una vez que el Cliente haya completado satisfactoriamente la adhesidn al Servicio Token por
SMS, se te requerira para la ejecucion de cada una de las operaciones que involucren una Transferencia
a Cuentas de Terceros por encima de! Monto Minime Token y por debajo del Monto Maximo Token
SMS que ingrese el nimero de clave de seguridad dindmica que, previamente y en cada oportunidad,
el Usuario debe haber solicitado y que se le enviard al Nimero para Envio de Clave Token por SMS {ia
“Clave Token"}.

Ef Cliente declara conocery aceptar gue por problemas técnicos ajenos al Bancoy relacionados
con el funclonamiento de la red de telefonia, es posible gue el Cliente no reciba la Clave Token o la
reciba fuera del plazo habilitado para su vigencia. A tales efectos, el Banco ha habilitado una funcién
que permite, al Cliente que experimente tales problemas en recibir la Clave Token, solicitar que la
misma le sea enviada por correo electrénico. La casilla de recepcién de dicho correo, serd una
direccién electrénica que previamente deberd haber sido constituida por et Cliente ante el Banco. 5e
aclara que el envio de la Clave Token por correo electrénico €s un procedimiento excepcional, que
deberd ser utilizado en forma subsidiaria cuando el Cliente no haya recibido su Clave Token a través
del SMS. Para acceder al envio de la Clave Token por correo electrénico, el Cliente debera seleccionar
el botdn que aparecerd en pantalia disefiado a ta! fin y seguir los pasos allf indicades. Sin perjuicio de
lo anterior, e Banco podrd, eventualmente, habiiitar o exigir fa utilizacién del Token por SMS en el
futuro para otro tipo de operaciones comprendidas en el Servicio, debiendo comunicarlo a los clientes
a dichos efectos.

Para el caso en que se trate de Transferencias a Cuentas de Terceros por un manto superior al
Monto Maximo Token SMS, el Banco podré requerir la utilizacién de mecanismos adiclonales de
seguridad (a via de ejemplo, podrd requerirse la utilizacién de un dispositive Token fisico a ser
salicitado por el Cliente en forma independiente).

t| Cliente reconoce que, sin perjuicio de lo establecido precedentemente, a través del Servicio
se pueden realizar operaciones de Transferencia a Cuentas de Terceros diariamente, por hasta un
monto maximo (en adelante “Limite Diario de Transferencias a Cuentas de Terceros”) y no se podrén
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realizar Transferencias a Cuentas de Terceros por cantidades superiores. Dicho limite serd fijado por
el Banco y podra ser modificado de dos maneras: a} a pedido del Cliente, a cuyos efectos deberd
suscribir una solicitud expresa de modificacion del referido tope de transferencias o b) por el Banco
unilateralmente y en ese caso lo comunicard al Cliente a través del Servicio o en cualquier sucursal del
Banco, quedando dichas modificaciones desde ya consentidas por el Cliente. Dicha modificacién no
alterard la aplicacién del Monto Minimo Token y Monto Maximo Token SMS, que seran fijados
exclusivamente por el Banco.

vii). El Cliente reconoce y acepta que el Servicio Token por SMS constituye un mecanismo adicional
de seguridad y que en forma alguna sustituye ni modifica Ia obligacion del Cliente de extremar las
medidas de seguridad que fueran necesarias para resguardar la confidencialidad de la Clave de Acceso
de {tal/Link utilizadas para acceder y/o utiiizar el Servicio, siendo la Clave de Acceso de exclusivo
conocimiento del Cliente y las personas a las que éste revele su contenido. Asimismo, para el caso en
que el Cliente cuente con un Dispositivo Token, declara conocer y aceptar que el Servicio Token por
SMS no sustituye ni modifica la utilizacién del referido dispositivo, siendo en tales casos necesaria la
utilizacion de alguna de ambas claves {ia que arroje el Dispositivo o la que se envie a través del Servicio
Token por SMS), a eleccién del Cliente. '

viii). El Cliente acepta los riesgos inherentes al envio de las claves a via mehsaje de texto, y en
particular; (a) que el Cliente serd responsable por el correcto manejo de su dispositivo movil,
realizando la denuncia en caso de robo, y/o extravio, adulteracion o cualquier otro evento que pudiera
afectar la correcta prestacion del Servicio o la confidencialidad, debiendo comunicar dicha situacién
inmediatamente al Banco, y (b) que la utilizacién del Servicio Token por SMS implica la utilizacién de
una red de telefonia celular que es ajena al control del Banco y que puede dar lugar a que se produzcan
intromisiones de terceros, o demoras en el envio de SMS que pueden dificultar, o incluso impedir
ocasionalmente, la utilizacion del Servicio.

ix}. El Banco podra cobrar por el Servicio Token por SMS los precios, comisiones y demés que el
Banco determine de conformidad con lo establecido para el servicio Itad/Link. El Cliente autoriza
expresamente al Banco a debitar de cualquiera de fas cuentas que mantiene en el Banco, el costo del
referido Servicio Token por SMS.

8.4, Normas aplicables a los depdsitos a plazo fijo en moneda nacional, moneda extranjera y Unidades Indexadas

a) Los depdsitos pueden constituirse a nombre de uno o varios titulares. En este ultimo caso pueden constituirse
en forma “conjunta” o “indistinta”. En el caso de depdsitos constituidos en forma “conjunta” se podrd disponer de
fos fondos con el consentimiento escrito de todos los titulares y/o sus herederos, declarados tales por resolucion
judicial; en caso de incapacidad de algun titular, se requerira orden judicial. En el caso de depdsitos constituidos en
forma “indistinta” cualquiera de los titulares podra disponer sin limitacién alguna de los fondos existentes, siempre
gue no medie orden judicial en contrario, adn en los casos de fallecimiento o incapacidad superviniente de uno o mas
titulares, salvo que el Banco entendiere conveniente en estos casos la actuacion conjunta del co-titular vivo con los
herederos del co-titular fallecido. Respecto de los herederos de un titular, el depdsito siempre serd considerado
“conjunto” entre ellos, sin perjuicio del orden de disposicién con los restantes cotitulares si los hubiere (conjunta o
indistinta). Los titulares del depOsito, podrdn autorizar a determinadas personas (ordenatarios), para hacer
transferencias de los fondos, siendo que todos ellos serdn considerados por el Banco como simples mandatarios.

b) El Banco se reserva la facultad de exigir para la devolucién de los fondos depositados (capital e intereses) la
constancia emitida por el Banco, si ésta fuese emitida o de determinar el procedimiento a seguir'en caso de extravio
de la misma. N

c) Queda establecido como Unico lugar de pago para la restitucion de los fondos depositados el domicilio del

Banco en la Republica Oriental del Uruguay.
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d)  Sieldepdsito es constituido en Unidades Indexadas, el calculo de los fondos depositados y los intereses sobre
dichos fondos se calculardn y liguidaran en Unidades Indexadas y se pagardn en pesos uruguayos al valor de la Unidad
Indexada al momento del pago. A los efectos del presente, “Unidad Indexada” (“U.L"), es la unidad de cuenta creada
por la Ley N° 17.761 del 4 de mayo de 2004, el Decreto 210/2002 y sus modificativos y demas normas reglamentarias
dictadas o a dictarse, basada en la variacién pasada del [ndice de Precios af Consumo. Conforme a la reglamentacion
citada, la Unidad Indexata varia diariamente y se publica por el Banco Central del Uruguay (BCU) y el instituto Nacional
de Estadisticas {L.N.E.}. Si cualguier autoridad competente dispusiere la derogacién, sustitucion o modificacion del
régimen actualmente vigente {por ejemplo respecto de Ja farma de célculo, periodicidad de célculo, etc)), para la
Unidad Indexada o el BCU o el INE dejaran de publicar en forma diaria fa variacion de !a U.l. o el Indice de Precios al
Consurmo, el Banco estara facultado aunque no obligado a continuar calculando 1a WL, segin los criterios que se
utilizaron durante su vigencia y segan fueron recogidos por la Ley N° 17.761.

e} Llos fondos‘depositados en moneda extranjera seran pagados en la misma moneda, los depdsitos realizados
en Unidades Indexadas serdn pagados en pesos uruguayos al valor de la U.1. al momento del pago, mediante entrega
de efectivo, cheque o transfarencia a opcion del Banco, dependienda la entrega de la existencia que de dicha moneda
posea el Banco.

f}  Eldepésito y los intereses solo serén reembolsables al vencimiento del plazo estipulado.

g) En el caso de pactarse la “renovacion automatica” al efectuarse el depdsito original, el Banco procederd a
renovar el mismo, al vencimiento, por igual plazo y a la tasa de interés vigente para este tipo de operaciones que fije
el Banco, salvo comunicacién expresa y por escrito de cualguiera del o los titulares del depdsito (independientemente
de si el deposito es constituido de forma conjunta o indistinta) o del Banco. El Cliente podrd consultar la tasa vigente
en cualquiera de las sucursales del Banco. Al vencimiento del plazo original del depdsito y de cada una de las
renovaciones, sl existieren, los intereses devengados seran capitalizados. En caso que no se hubiera pactado en el
presente la renovacién automética del depésito, el Banco sélo procederd a su renovacién, a su vencimiento, en caso
de haber recibido, por fo menos 24 horas hdbiles antes del mismo, instrucciones expresas del Cliente en tal sentido.
En caso de no renovacién el Banco transferira el saldo més intereses a una cuenta ala vistay a disposicion del Cliente,
sin generar intereses. En caso de embargo, el Banco estard a lo que ordene el juez embargante y solo renovard el
depésito por orden judicial, conservando el derecho de optar par no renovar el depdsito y transferir el saldo mas
intereses a otra cuenta y a nombre de! Cliente, pero a la orden del juzgado.

h} El Banco no esté obligado a enviar avisos de vencimientos, ni de renovacién efectuada.

i) ElBanco no se hace responsable por actos de Estado, caso fortuito o fuerza mayor, asumiendo el Cliente las
consecuencias resultantes de la aplicacién de las referidas normas.

8.5, Normas aplicables a las transferencias de fondos. las siguientes condiciones serdn aplicables a las
transferencias de fondos a otros bancos ubicados en el pais o en ef exterfor:

a} E Cliente podrd solicitar al Banco el servicio de transferencia de fondos por cualquiera de los medios que se
encuentren habilitados por el Banco en el momento que el Cliente solicite el servicio de transferencia de fondos.
Asimisma, el Cliente se obliga a brindar al Banco toda la informacién necesaria que éste le solicite para poder llevar a
cabo la transferencia solicitada.

b) Sin perjuicic de las demds condiciones y requerimientos establecidos en las presentes Condiciones Generales,
constituye un requisito previoy fundamental para el cumplimiento por parte del Banco de la orden o instruccién de
transferencia de fondos que existan fondos suficientes disponibles para atender a dicho requerimiento.

¢) ElCliente declara conocer y aceptar que, de acuerdo con la normativa vigente {o cualquiera gue la sustituya o
modifique en el futuro), en cualquier giro o transferencia de fondos gue solicite el Cliente, el Banco debera suministrar
datos identificatorios del Cliente (o de alguno de los integrantes de! Cliente) incluido nombre, apellido, ndmero de
cuenta y cualquier otra informacién que pueda requerir el banco destinatario. Asimismo, dicha informacién debera
ser proporcionada a cualquier depositante de fondos que realice dep6sitos en la cuenta-del Cliente. A todos los efectos
indicados precedentemente, el Cliente releva expresamente al Banco del secreto bancario establecido en el Art. 25
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Decreto-Ley 15.322, sus modificativas y concordantes, siendo también de aplicacién, en lo pertinente, las disposiciones
de la Ley N° 18.331 de fecha 11 de agosto de 2008 (Proteccién de Datos Personales y Accién de “Habeas Data”), sus
modificativas, reglamentaciones y concordantes, por lo cual el Cliente consiente expresamente desde ya a que el
Banco pueda suministrar dichos datos personales (o los de uno de los integrantes del Cliente) a las entidades a ias que
el Cliente solicite se transfieran fondos o a los depositantes referidos, siendo indispensable, tanto para recibir como
para enviar fondos, brindar dicha informacidn, todo ello de interés perscnal del Cliente y aceptando que sin dicha
autorizacién no podran realizarse las transferencias o recibirse los depdsitos correspondientes.

d) Sin perjuicio de las demds condiciones y requerimientos establecidos en las presentes Condiciones Generales,
constituye un requisito previo y fundamental para ta ejecucidn por parte del Banco de la recepcidn de transferencias
o depdsitos o la transferencia de fondoes, a cualquier Cuenta del Cliente en el Banco o transferencias solicitadas por el
Cliente a cualquier cuenta en otras entidades, respectivamente, que el Banco reciba a su satisfaccion toda la
informacién y/o documentacion que éste requiera relativa al ordenante, [a procedencia legitima de los fondos y el
destino de los mismas, pudiendo informarla a los destinatarios en otras entidades ¢ a quienes transfieran o depositen
fondos en las cuentas del Cliente. '

e) Sin perjuicio de las demés razones para el rechazo por parte del Banco de instrucciones y/u érdenes del Cliente
previstas en el presente Contrato y sin que ello signifique limitacién alguna, el Banco podra, sin responsabilidad alguna
de su parte, rechazar las instrucciones u 6rdenes de transferencia del Cliente en los siguientes casos:

i}, Cuando las perscnas que aparezcan firmando la orden o instruccién no estén facultadas para realizar las.
operaciones que en éi se instruyen, de acuerdo con la documentacion que obra en poder del Banco o
cuando a criterio del Banco dichas instrucciones se encuentren mal firmadas. .

ii}. Cuando cualesquiera de los datos provistos respecto de los beneficiarios de las transferencias de fondos
no sean completos a juicio del Banco o éstos se encuentren en cualguier listado publico o privado
relacionado con el lavado de dinero seglin las normas internacionales en vigencia y aun cuando la forma
de lavado de dinero no sea un delito de acuerdo al derecho uruguayo, o cuando el Banco se vea impedido
por normas internacionales de realizar transferencias a ciertos paises o entidades.

f}  Las ordenes o instrucciones de transferencia seran consideradas como recibidas por el Banco el dia hdbil en
que fueron recibidas por el Banco. El Banco hara sus mejores esfuerzos para dar cumplimiento a las instrucciones de
transferencia el mismo dia de recibidas, sin perjuicio de lo cual el Banco estara siempre plenamente facultado para
dar cumplimiento a las instrucciones dentro de las 72 horas habiles siguientes, sin que ello genere responsabilidad
alzuna de su parte. Si las drdenes o instrucciones fueran realizadas en un dia no hébil bancario, serdn consideradas
como recibidas por el Banco el dia hdbil bancario siguiente. Asimismo, el Banco procedera a cumplir con las 6rdenes
de transferencia en los plazos y condiciones gue rijan en ese momento para dichas operaciones en el Banco. Si por
razones de caso fortuito o fuerza mayor el Banco no pudiere cumplir con las drdenes de transferencia en los plazos
informados por el Banco en la forma antes establecida, las mismas seran cumplidas una vez que cese la causa que dio
origen a [a imposibilidad del Banco de cumplir con la instruccidn recibida de! Cliente, no generando ningln tipo de
responsabilidad para el Banco. ' . _

g) Serd facultad del Banco cumplir con las instrucciones de transferencia que envie el Cliente; en caso de negarse
a cumplirlas, no generara responsabilidad alguna de su cargo, estando obligado a comunicar su decisién en tal sentido
al Cliente.

h) El Banco podré dar cumplimiento a las instrucciones de transferencia cursadas por el Cliente en el orden que
estime conveniente con independencia del orden en que las mismas hayan sido recibidas por el Banco sin que ello
genere responsabilidad alguna de su parte. ‘ :

i) El Cliente exonera al Banco de toda accién de responsabilidad por el cumplimiento de las instrucciones de
transferencia recibidas, atin en el caso de que una persona no autorizada haya falsificado la firma autorizada, datos
identificatorios o realizado un uso abusivo del nombre del Cliente o de sus nimeros de Cuenta, quedando relevado el
Banco de toda responsabilidad en que pudiera incurrir, con excepcién de los casos en los que el Banco haya actuado
con dolo o culpa grave, calificada como tal por un tribunal competente.
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J)  El Cliente reconoce que las transferencias de fondos pueden reguerir 1a intervencién de otros bancos en el
pals o en el exterior y exonera al Banco en caso que cualquier transferencia realizada por el Banco en cumplimiento
de instrucciones del Cliente sea blogueada o de cualquier forma retenida por cualquier banco a través del cual se
realicen dichas transferencias en cumplimiento de normas a las cuales se pueda encontrar sujeto dicho banco.

k) Las siguientes condiciones serdn aplicables a las transferencias de fondos para-ser acreditadas en Cuentas del
Cliente con el Banco, recibidas de otros bancos ubicados en el pais o en el exterior:

i)

- i)

i),

iv}.

£1 Cliente se obliga a brindar al Banco toda la informacion necesarla que éste fe solicite previo
a aceptar la recepcion de los fondos de cualquier transferencia.

sin perjuicio de las demds condiciones y requerimientos establecidos en las presentes
Condiciones Generales, constituye un requisito previo y fundamental para la ejecucién por
parte del Banco de la transferencia de fondos a cualquier Cuenta del Cliente en el Banco, que
éste reciba a su satisfaccion toda la informacién y/o documentacion que el Banco requiera
relativa al ordenante, la procedencia legftima de los fondes y el destino de los mismos.

Sin perjuicio de las demés razones para el rechazo por parte del Banco de transferencias de
fondos previstas en el presente Contrato y sin gue ello signifique limitacion alguna, et Banco
podr, sin responsabilidad alguna de su parte, rechazar la transferencia de fondos que tengan
como beneficiario al Cliente: cuando cualquiera de los datos provistos respecto de los
ordenantes de las transferencias de fondos no sean completos a juicio del Banco o éstos se
encuentren en cualguier listado publico o privado relacionado con el lavado de dinero segln
tas normas internacionales en vigencla y aun cuando la forma de lavado de dinero no sea un
delito de acuerdo al derecho uruguayo.

Las drdenes ¢ instrucciones de transferencia serdn consideradas como recibidas por el Banco
el dia habil en que fueron aceptadas por el Banco. Aun cuando el Banco hubiera recibido los
fondos correspondientes podrd rechazar la transferencia de que se trate en caso que el Banco
no reciba a su satisfaccidn la informacion y/o documentacion referida en el numeral iii}
anterior. El Banco hard sus mejores esfuerzos para dar cumplimiento a los términos o
instrucciones de transferencia, el mismao dfa de recibidas, sin perjuicio de lo cual el Banco
podrd no dar cumplimiento a tales términos o instrucciones ni recibir los fondos
correspondientes, sin responsabilidad alguna para el Banco, hasta tanto el banco remitente o
el Cliente, segtin sea el caso, entregue al Banco toda la informacidn y/o documentacion que le
haya sido exigida y se haya responsabilizado por la veracidad y vigencia de dicha informacion
y/o documentacién. Sin perjuicio de eflo el Banco estara siempre plenamente facultado para
dar cumplimiento a los términos y/o instrucciones de transferencla, dentro de las 72 horas
habiles siguientes a que reciba los fondos, sin que ello genere responsabilidad alguna de su
parte. Si la recepcién de los fondos fuera realizada en un dia no hdbil bancario, sera
considerada como fecha de efectiva recepcion por el Banco la correspondiente al dia hébil
bancario siguiente. Asimismo, el Banco procederd a acreditar los fondos, una vez acaptados
los mismos, siempre que las instrucciones de destino de los mismos sean claras y completas a
juicio del Banco y en los plazos y condiciones que rijan en ese momento para dichas
operaciones en el Banco. Si por razones de caso fortuito o fuerza mayor el Banco no pudiere
cumplir con los términos y/o instrucciones respecto a los fondos recibidos en los plazos
informados por el Banco en la forma antes establecida, las mismas seran cumplidas una vez
gue cese la causa qtje dio origen a la imposibilidad del Banco de cumplir con fa transferencia
recibida, no generando ningiin tipo de responsabilidad para el Banco.

. Ser4 facultad del Banco recibir los fandos para el Cliente; en caso de negarse a recibirlos, no

generard responsabilidad alguna de su cargo, comunicando su decisién en tal sentido al Cliente
siempre gue las narmas aplicables en vigencia asl se lo permitan.
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vi). El Cliente exonera al Banco de toda accién de responsabilidad basada u originada en el debido
cumplimiento de las instrucciones de transferencia recibidas, declarando que cualguier fondo
que reciba sera de origen legitimo y dentro de las operaciones informadas ai Banco al solicitar
la apertura de a Cuenta. Asimismo, el Cliente reconoce y acepta que el Banco podrd informar
a cualquier organismo nacional o extranjerd sobre cualquier transferencia de fondos
rechazada, exonerando al Banco de cualquier tipo de responsabilidad al réspecto.

9. Condiciones especiales de contratacién para determinados Productos.

8.1. Las Condiciones Generales de contratacién establecidas en el Capitulo | del presente documento serdn
aplicables a todos los Productos que se indican a continuacién y regirdn respecto de lo no previsto en las condiciones
particulares que se estipulan a continuacién para cada Producto en particular, En caso de discrepancia entre alguna
disposicién de las Condiciones Generales y una condicién particular estipulada para cada uno de los Productos
individualmente considerado regird y serd aplicable la condicidn particular que se establece a continuacion.

9.2. A todos los efectos que pudiera corresponder respecto de las condiciones particulares que se establecen a
continuacién, el Cliente constituye domicilio en el indicado al principio de este documento como domicilio especial en
el formulario. ,

9.3.  Cualquier término utilizado con maylscula en estas Condiciones Especiales de Contratacion Para
Determinados Productos y no especialmente definido tendré el significado que a dicho término se le asigne en las
Condiciones Generales {Capitulo | de este Contrato). ‘

9.4. Condiciones Generales: Significaran las Condiciones Generales de Contratacién Aplicables a las Relaciones de
Negocios con los Clientes del Banco establecidas en el Capitulo | de este documento.

9.5.  Mediante {a suscripcidn del formulario de adhesidn, el Cliente confirma fa aceptacién de las condiciones que
se detallan a continuacién y solicita los Productos que se indican en el formulario de adhesidn bajo el titulo, “Solicitud
de Apertura De Cuenta” y “Solicitud de Tarjeta de Débito Itad Banking Card — Full Service”, pudiendo el Banco rechazar
la solicitud de! Cliente de todos o cualquier Producto en particular sin expresién de causa ni responsabilidad alguna de

su parte.
10. Prevencion de lavado de dinero y financiamiento del terrorismo.

10.1. El Cliente, en su nombre y en nombre de sus funcionarios (en caso de aplicar), declara conocer y respetar las
leyes uruguayas aplicables sobre prevencién de lavado de dinero y financiamiento del terrorismo, asl como las leyes y
regulaciones de prevencién de lavado de dinero extranjeras que le sean aplicables.

10.2. El Cliente es consciente de que el Banco es una institucién financiera sujeta a leyes, normas y reglas especificas
nacionales e internacionales, no pudiéndose refacionar o de cualquier forma negociar directa o indirectamente con
personas o entidades, incluso gubernamentales, que estén (i) sujetas a sanciones administradas o impuestas por el
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, U.S. Departament of the Treasury’s Office of Foreign Assets Control
(“OFAC”), Unién Europea y Her Majesty’s Treasury {"HMT") {colectivamente, “Sanciones”), y/o (ii} localizadas,
organizadas o residentes en paises o territorios sancionados’.

10.3. El Cliente declara por s, y en caso de ser persona juridica, por sus controladas, administradores y, a su mejor
saber y entender, por sus accionistas mayoritarios o sus controladores y funcionarios que tengan relacién con el Banco

1CSNU: https://www.un.org/securitycouncil/content/un-sc-consolidated-list

UE: https://data.europa.eu/euodp/pt/dataldataset/consoIidated—list—of-persons-gmups-and-entities-suhject«to-eu-ﬁnancla|-sanctions
OFAC: https://home.treasury.gov/policy-issues/ﬂnanciaI~sanctions/consolidated-sanctions-ilst—data-files

HMT: https://www.gov.uk/government/publications/ﬁnanciai—sanctions-consolidated—iist-of—targets/consoiidated-list-uf—targets
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que (i} ninguna de esas partes fue directa o indirectamente sancionada, ni esté locatizada, establectda o es residente
en paises o territorios sancionados; {ii) 1as actividaces a ser realizadas entre el Cliente y el Banco, incluyendo, pero no
limitadas, al uso de recursos provistos porel Banco o a la prestacién de servicios, no implican directa ni indirectamente
a cualgquier persona o entidad sancionada o localizada, establecida o que sea residente en paises o territorios
sancionados y {iii) los fondos usados por el Cliente para saldar sus obligaciones o de otra forma hacer pagos al Banco
no serdn provenientes, directa ni indirectamente de actividades con cualguier persona o entidad sancionada 0
localizada, establecida o que sea residente en paises o territorios sancionados.

10.4. El Cliente es consciente de que el Banco, en virtud de la legistacion y normativa citada, podrd en cualquier
mormento y sin ninguna responsabilidad, negarse a operar o a realizar transacciones gue no estén de conformidad con
sus politicas, procedimientos y controles internos.

10.5. El Cliente se compromete a comunicar al Banco, apenas tenga conocimiento {i) de la ocurrencia de cualquier
violacidn de las reglas, leyes y/o de las declaraciones aqui previstas y relacionadas con la prevencion del lavado de
dinero, combate al financiamiento del terrorismo o Sanciones, {ii) de la violacién por el Cliente de cualquiera de las
declaraciones aqul previstas y/o (iii) de su inclusian, o de sus accionistas mayoritarios o controladores, en cualquiera
de las listas de Sanciones arriba mencionadas. En caso de que e! Cllente sea sancionado, se compromete a, s5i es
solicitado por el Banco, proporcionar informacién y documentos probatorios que demuestren y aseguren la
regularidad de sus actividades y status, y su cumplimiento con las declaraciones realizadas. £l Banco se reserva el
derecho de suspender las operaciones del Cliente con el Banco y/o vencer anticipadamente sus obligaciones si el
Cliente fuera sancionado, ya sea directamente o debido a sanciones aplicadas a sus accionistas mayoritarios o
controladores, cuando el mantenimiento de las relaciones con el Cliente pueda resultar en una violacién de la
normativa aplicable, o exponer al Banco a las restricciones de cualquier Sancidn.

11. Disposiciones socio-ambientales y de seguridad ocupacional.

11.1. ElCllente declara gue respeta y se obliga a respetar durante la vigencia del presente Contrato, la normativa que le
sea aplicable al Cliente relacionada con la salud, medio ambiente, ordenamiento territorial, higiene, seguridad ocupacional,
laboral, seguridad social, o de otro tipo relacionadas con temas socio-ambientales y laborales aplicables al Cliente
incluyendo fa obligacion de no implementar en sus actividades trabajo esclavo o infantil {la “Legistacién Socio-ambiental y
de Seguridad Ocupacional”) y que la utilizacién de cualguier crédito, valor u otro producto financierc otorgado por el Banco
ne implicara violacion de la Legislacion Soclo-ambiental y de Seguridad Ocupacional. Ei Cliente se obliga a indemnizar y
mantener indemne al Banco por cualquier dafio o perjuicio que pueda sufrir el Banco cormo consecuencia del
incumplimiente de la Legisiacion Socio-ambiental y de Seguridad Ocupacional. El Cliente adicionalmente declara que sus
actividades no incentivan la prostitucion.

12. Anti-corrupcion

12.1. El Cliente se obliga a cumplir, o hacer cumplir, por si sus afiliadas, propietarios, accionistas, empleados o sub-
contratados las normas que le fugren aplicables y versen sobre actos de corrupcién contra la administracion publica o
cualguier entidad privada, debiendo: (i} mantener politicas y procedimlentos internos que aseguren el cumplimiento
integral de tales normas; (ii) dar conocimiento pleno de tales normas a todos sus empleados y asesores que estén o
vayan a estar relacionados con el Banco, previamente al inicio de su actuacién con el Banco; (iii} abstenerse de
practicar actos de corrupcion y de actuar en forma lesiva a la administracion puablica, nacional o extranjera, en interés
o para heneficio, exclusivo o no, del Cliente; y (iv} en caso que tenga conocimiento de cualquier acto o hecho que viole
las normas aludidas, y que se refiera a la relaci6n juridica mantenida con el Banco, comunicar inmediatamente al
Banco, qﬂe podra tomar todas las medidas gque considere necesarias, obligdndose el Cliente a no divulgar a cualquier
tercero, bajo ninguna circunstancia, la comunicacion hecha al Banco.
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CAPITULO 11, S |
CONDICIONES ESPECIALES APLICABLES A LOS CONTRATOS DE CUENTAS.

Al principio de este Contrato, bajo el tftulo “SOLICITUD —DE APERTURA DE CUENTA”, se incluye la solicitud, las
instrucciones y datos particulares aplicables a las Condiclones Especiales Aplicables a los Contratos de Cuentas.

13.  Condiciones especiales aplicables a Cuentas corrientes en moneda nacional y moneda

extranjera

13.1. Laapertura de una cuenta corriente se considerard autorizada por la simple aceptacion del depdsito inicial.
13.2. Los retiros de la Cuenta seran realizados a través de cheques en la moneda de la Cuenta, mediante cajeros
automaticos, buzones de autoservicio v en locales de corresponsaies financieros con los que el Banco tenga
contrato que incluya el retiro de efectivo. Los titulares y sus apoderados, por solicitud escrita y firmada, o fax
autenticada o mediante el uso de clave, podran también solicitar ia emision de giros o transferencias telegraficas en
la moneda de la Cuenta. _

13.3. Las cuentas corrientes no devengardn intereses compensatarios. En el caso en que el Banco resuelva que
dichas Cuentas devengaran intereses compensatorios para ciertos periodos, no serd necesaria notificacion previa al
Cliente, por ser en beneficio del mismo. Se acuerda expresamente que el hecho de que, durante cierto perfodo, el
Banco resuelva que las cuentas corrientes devengaran intereses no implica una modificacién al pacto contenido en la
presente cldusula y por [o tanto no seran necesarias nuevas notificaciones en caso de que cese el devengamiento de
intereses compensatorios. Los intereses compensatorios si correspondieren, se acreditardn mensuaimente
tomandose a efectos de su célculo 360 dias por afio. .

13.4. En cualguier momento el Banco podra sacar copia o microfilm de todos los cheques, pudiendo devolver (pero
no estara obligado a ello) los originales a los titulares de la Cuenta. Las constancias del microfilm constituiréan plena
prueba respecto del pago por el Banco, fecha, importe, firma y todo elemento material del cheque. Las que seran
apreciadas de acuerdo a las constancias del microfilm.

13.5. Tasa de interés Moratorio: En el caso eventual de que la cuenta corriente registre un saldo deudor, el Banco
podré cobrar una tasa mensual en concepto de interés punitorio sobre el saldo deudor, equivalente a la tasa que el
Banco determine al momento en que se verifique el saldo deudor, la cual no podré ser superior a la establecida por
las Leyes 18.212 de 19 de diciembre de 2007 y 19.210 de 29 de abril dé 2014 y el Articulo 340 de la Recopilacién de
Normas de Regulacidn y Control del Sistema Financiero, sus normas concordantes y complementarias. Dicha tasa se
aplicard, hasta la cancelacién total del descubierto, que los titulares quedan obligados a efectuar dentro de fas
cuarenta y ocho horas siguientes del producido dei saldo deudor. ‘
13.6. Control de Identidad: Cuando el Banco abone un cheque o una orden de pago sobre esta Cuenta, la identidad
de la persona fisica que se presente como tenedor, beneficiario o representante, podrd ser controlada mediante
solicitud de exhibicién del respectivo documento de identidad nacional o extranjero o pasaporte, pudiendo conservar
el Banco fotocopia del mismo o anotar sus datos completos y relevandosele expresamente de toda responsabilidad
para el caso de que dichos documentos fueren total o parcialmente falsos.

13.7. Solicitud de Libreta de Cheques: Los pedidos de libretas de cheques deberan ser efectuados por los titulares
de la Cuenta o sus representantes. En el Tarifario se incluyen los costos de solicitud de chequeras en todas sus
modalidades. Los Clientes deberan observar el méximo de cuidado respecto de la libreta de cheques y del formulario
para solicitarla, debiendo dar aviso por escrito de inmediato al Banco en caso de extravio o robo de la misma, o en
caso contrario responderan frente al Banco y frente a terceros por el usc indebido que se haga por estos y los dafios
0 perjuicios derivados.

13.8. Cargos por scbregiros. Autorizamos al Banco para que nos debite el cargo por sobregiro cuyo monto aparece
en el Tarifario, cada vez que la Cuenta aparezca sobregirada en el clearing matutino (aunque se cubra en el dfa), para
compensar a ese Banco de los gastos administrativos que el sobregiro ocasione.
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13.9. Cartilla de Instrucciones: Declaramos haber recibido copia de la Cartilla de Instrucclones reguerida por el
articulo 391 de la Recopilacién de Normas de Regulacion y Control def Sistema Financiero del Banco Central del
Uruguay.

14.  Condiciones especiales aplicables a Depositos a la Vista - Caja de Ahorros en moneda
nacional y en moneda extranjera

14.1. Al iniciar su Cuenta todo depositante recibird una copia del depdsito original debidamente Intervenida por el
Banco.
14,2, Las personas que no sepan o no puedan firmar pedran igualmente abrir sus depositos y/o cajas de ahorro y
efectuar retirus de fondos para |o cual estamipardn en los documentos del caso su impresion digital en presencia y con
la certificacién de los testigos, uno de los cuales firmara ademds por el interesado.

Cuando el titular de la Cuenta sea menor de 18 afios, pero mayor de 14, el Banco podra presumir gue los
Importes depositados forman parte de su pecutio profesional.
14.3. El Banco se reserva el derecho de exigir un previo aviso de treinta (30) dias para el retiro de los saldos integros
o parciales de la Cuenta. Cuando el Banco lo crea conveniente podra autorfzar la entrega inmediata de todo o parte
del saldo de la Cuenta. Tanto los pagos por parte del Banco como los depositos, en moneda nacional o extranjera, en
forma de cheque, transferencia, billetes, estardn supeditados a gue las reglamentaciones cambiarias vigentes en el
momento del retiro lo permitan y estaran gravados por los gastos y comisiones previstos en la cldusula 4.1 del presente
y en el Tarifario, los cuales podran ser modificados de acuerdo a lo previsto en la cldusula 4.2a).
14.4. Si la caja de ahorros generara intereses compensatorios, el depositante pierde el derecho a los intereses
compensatorios del mes en curso del mes en que la Cuenta fuera liguidada.
14.5. Saldos: Los saldos mantenidos en las cuentas caja de ahorro o depésitos a la vista tanto en moneda nacional
como moneda extranjera NO SON NEGOCIABLES.
14.6. El titular de la Cuenta o su ordenatario podré emitir érdenes escritas contra sus Cuentas, pero serd facultad
del Banco el aceptarlas independientemente de que existan en fa Cuenta fondos suficientes; de proceder al pago de
las mismas se entendera que lo hace por cuenta y riesgo del Cliente no asumiendo responsabilidad alguna por ello.

15, Disposiciones comunes.

15.1. Rescision unilateral: Ambas partes podran rescindir el presente en cualquier momento y sin expresion de
causa, bastando para ello un preaviso con una antelacion minima de 3 dfas. i la parte que rescindiere fuese el Banco,
el Banco dejara los fondos disponibles en la cuenta (en caso de existir) en un depésito a la vista para que el Cliente
retire. Si la parte que rescindiere fuese el Cliente éste debera cancelar la totalidad de lo adeudado al Banco por todo
concepto bajo el presente y ademds deberd retirar todos los fondos que tenga en la cuenta (en caso de existir}.

15.2. Inoperatividad de la Cuenta: Si durante el lapso de cinco afios no llegara a registrarse en la cuenta operacion
alguna o na existiera la censtancia de conformidad de saldo, el Banco se vera obligado a depositar los fondos en el
Barico de la Reptiblica a la orden del Estado, como asi o establece el artfculo 10 de la Ley 5157 del 17 de setiembre de
1914 en la redaccion dada por of articulo 3 de fa Ley 10.603 del 23 de febrero de 1945, refativa a los depdsitos
paralizados. : '

15.3. las partes expresamente acuerdan que, durante la vigencia del presente Contrato, el Banco podra cobrar al
Cliente |

s siguientes conceptos:

- Perlodicidad de Cobro

“Coficepto R e .
‘Comisidn ;ior solicitud de cheduefaé o " Con cada transaccién
Comisién por transferencias de fondos Con cada transaccion
Comisidn bor sobregiro transitorio Con cada transaccion
Comisién fija por mantenimiento del Producto Mensual

Comisién variable por mantenimiento del Producto Mensual
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Movimientos por caja ] Con cada transaccion

Movimientos en cajeros automaticos " Con cada transaccién

Movimientos por buzones Con cada transaccion

Comisién por bajo promedio Mensual

Envio correspondencia Mensual ,
Certificaciones Con cada transaccion

Cheques certificados Con cada transaccion

Seguro de vida sobre saldos deudores Mensual

El importe de cada uno de los concepios antes mencionados se indica en el Tarifario referido en el numeral siguiente.
15.4. Tarifario. Modificaciones. El Cliente declara haber recibido en forma previa a la suscripcién def formulario de
adhesion, el Tarifario. El Procedimiento de Modificacién del Tarifario detallado en el pdrrafo anterior, se regira por lo
establecido en ia cldusula 2.10 de Condiciones Generales de Contratacién establecidas en el Capitulo | de este
documento.

CAPITULO Iil. CONDICIONES ESPECIALES APLICABLES AL SERVICIO DE CAJERO AUTOMATICO Y P.O.S.

Al principio de este Contrato, bajo el titulo “Solicitud de Tarjeta de Débito Itati Banking Card — FULL SERVICE”, se incluye
la solicitud, las instrucciones y datos particulares aplicables a fas Condiciones Especiales Aplicables ai Servicio de Cajero
Automatico y POS.

16. Definiciones.

Toda vez que en las presentes condiciones especiales aplicables al Servicio de Cajero Automatico y P.O.5 se haga

referencia a alguno de los términos aqui definidos, se hara con el siguiente significado:

Balanceo: es aquel procedimiento fisico por el cual el administrador de los Cajeros procede a realizar el arqueo fisico

de los mismos, retirando de éstos los depdsitos que hubieran recibido, reponiendo biiletes para que los mismos

puedan continuar en funcionamiento. El Balanceo de los Cajeros se realiza todos los Dias Habiles en el horario

comprendido entre las 16.00 horas y las 18.45 aproximadamente. ' '

Banco: tendré el significado atribuido en las Condiciones Generales,

Cajeros o Cajeros Autométicos: Aparato electrdnico que integra la Red y conecta al Usuario de la misma con el centro

de cdmputos de Redbanc S.A. y a través de éste con el Banco, a efectos de posibilitar la realizacion de la operacion

solicitada por el Usuario. .

Cliente: Es el Cliente (segin la definicién proporcionada en las Condiciones Generales) que contraté con el Banco el

servicio de Cajeros Automaticos y P.0.S. respecto de las cuentas que mantiene con el Banco. Bajo esta denominacién

y para las presentes Condiciones Especiales, se considera “Cliente” a todos y cada uno de los solicitantes de “Tarjeta

Titular” gque adhieran al presente.

Comercios: Son los establecimientos comerciales donde se encuentran instalados los P.O.S.

Compras: Son las que puede realizar el Cliente mediante la utilizacién de su “Tarjeta” en cualquiera de los Comercios.

Condiciones Especiales IBC: La totalidad de las presentes disposiciones. ' '

Condiciones Particulares IBC: son las condiciones establecidas en el Capitulo IV del presente que refieren, entre otras

cosas, a las transacciones que es posible realizar con la Tarjeta Cuenta o Cuentas: Las cuentas de las que es titular el

Cliente en el Banco y respecto de las cuales se contrata el servicio de Cajeros Automdticos y de P.Q.S. Las mismas se

indican en la Solicitud bajo el titulo “Solicitud de Tarjetas de Débito itat Banking Card- Fuli Service”.

Dia Habil: Dfa en que haya operado normalmente y sin interrupciones la totalidad de los bancos que Integran la Red.

Documento Complementario IBC: Es aguel documento complementario requerido por la Recopilacién de Normas de

Regulacién y Control del Banco Central del Uruguay €! que el Cliente declara haber recibido en forma previa a la

formalizacién del presente Contrato. Una vez adheridos al presente Contrato, el mismo deviene parte integral del

mismo. Hora de Cierre Redbanc: es la hora de cada Dia Habil establecida por Redbanc S.A. hasta la cual las operaciones
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(salvo ios depdsitos) efectuadas en tal dfa se tendrédn por realizadas dicho Dia Habil; las realizadas después de dicha
hora, se tendrin por efectuadas el Dia Habil siguiente. A la fecha, la Hora de Cierre Redbanc es aproximadamente Ja
hora 18.45. La Red o el Sistema: Sistema compuesto basicamente de Cajeros Automdticos, P.0.S. centro de coOmputos
de Visa international Limited ("Visa”) y Compafila Uruguaya de Medios de Pracesamiento S.A. {"Totalnet”), centro de
c6mputos de Redbanc S.A. y centro de cémputos de los bancos, por intermedio del cual el Cliente puede realizar
diversas operaciones con el Banco en el cual tiene las Cuentas.

Operaciones: Son aguellas transacciones que puede realizar el Cliente y el Usuario con el Banco por medio de los
P.0.S. o de los Cajeros Autométicos. A

P.0.5.: Son terminales de aprobacion de operaciones comerciales realizadas mediante ef uso de la Tarjeta. Desde
dichas terminales se solicita y se obtiene del emisor de la Tarjeta la autorizacién carrespondiente para el débito de la
Cuenta del Cliente del precio de las Compras. Capturan electrénicamente los datos de la transaccion comercial y los
envian a efectos de debitar el importe correspondiente de la Cuenta del Cliente y acreditarlo en la cuenta del Comercio.
Una vez realizada la transaccion comercial emite un comprobante, pudiendo en el caso de los P.0.5., emitirse también
la factura correspondiente a la transaccién comercial.

Redbanc S.A.: Sociedad que tiene a su cargo la prestacion del servicio de transferencia electronica de informacion y
fondos entre los P.0.S., Visa y/o Totalnet y determinados bancos y entre los Cajeros Automaticos y determinados
bancos. Solicitud: Es la solicitud suscrita por el Cliente mediante la cual le solicita al Banco la prestacion del servicio
gue se regula en ef presente Contrato y se encuentra en el formulario de adhesion bajo el titulo “Solicitud de Tarjetas
de Débito Itat) BankingCard — Full Service”. ‘

Tarjeta: Elemento material que permitira el acceso a la Red, existirdn los siguientes tipos:

Tarjeta “Titular”: es la tarjeta que permite al Cliente efectuar ta/las operaciones descritas en las Condiciones
Particulares IBC.

Usuario: Persona fisica habilitada a utilizar los servicios prestados por la Red a cuyo nombre se haya emitido una
Tarjeta. Visa Débito: Sistema administrado por Visa y Totalnet que permite que un Cliente realice a través del Sistema,
Compras en un Comercio con su Tarjeta.

17.  Antecedentes.

17.1. a} £l Banco ha contratado con Redbanc S.A. fa prestacién de un servicio de transferencia electrdnica de fondos
por intermedio de |a Red.

17.1. b) A su vez, ha contratado con Visa y Totalnet en su caracter de administradores de Visa Débito y con Redbanc
S.A. en su cardcter de procesador la prestacidn de un servicio de transferencia electrénica de fondos por intermedio
de la Red.

17.2. £ Cliente ha contratado con el Banco la prestacion de un servicio consistente en la cetebracidn de operaciones
por intermedio de CajerosAutomé'ticos y un servicio que permite la celebracidn de operaciones por intermedio de los
P.0.S., los cuales se encuentran ampliamenté descritos en la clausula 15 del presente y en las Condiciones Particulares.
17.3. Los servicios se contratan exclusivamente respecto de las Cuentas que el Cliente tenga en el Banco y que se
individualizardn debidamente en la Soficitud.

17.4. El Banco suministrard al Cliente la Tarjeta que le permitird realizar desde los P.O.5. y desde los Cajeros
Automaticos las distintas operaciones que el Banco determine respecto de las Cuentas.

18.  Disposiciones Generales.

18.1. Descripcion del Servicio de Cajeros Automaticos

a) ElCliente podra -desde cualquiera de los Cajeros de la Red- realizar con ef Banco las operaciones descritas en
las Condiciones Particulares |1BC respecto de fas Cuentas con su Tarjeta.
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b) El Cliente podra utilizar este servicio todos los dias del afio las 24 horas de cada dia, salvo que por cualquiera
de las razones expuestas en la cldusula 3.21 de las pftesentes candiciones, sea necesario interrumpir o limitar ia
prestacién del mismo,

c) A efectos de poder acceder al sistema, ademads de utilizar la Tarjeta, el Cliente deberd digitar en el Cajero su
Cédigo de Identificacion Personal {C.1.P.}, el que serd de su Unico y exclusivo conocimiento. Sera el Cliente quién elegira
dicho cddigo siguiendo el procedimiento que le indigue el Banco al momento de entregarle la Tarjeta y debera
ingresarlo tan pronto hubiera recibido la Tarjeta por parte def Banco en cualquier Cajero Automatico. El CIP es para
uso personal e intransferible, por lo que el Cliente debera adoptar todas las medidas precautorias pertinentes, que
impidan el acceso y conocimiento por parte de terceros del CIP. En este sentido, el Cliente asume total responsabilidad
por la divulgacién que efectiie del CIP o por el uso que def mismo pueda realizar una persona no autorizada, ast como
de cualquier otra operacion realizada mediante el empleo del CIP hasta tanto no sea notificado el Banco del hurto,
extravio o robo del mismo (de acuerdo con el procedimiento establecido en la cldusula 20), reconociendo la
imposibilidad del Banco y de Redbanc S.A. de tener acceso al mencionado codigo CIP.

Tampoco seré responsable el Banco en ningln caso por la utilizacién que terceras personas puedan hacer de
la Tarjeta hasta tanto no sea notificado el Banco def extravio, falsificacion, hurto o robo de la o las mismas (segin
corresponda y de acuerdo con el procedimiento indicado en la cldusula 20) ya que las mismas son para uso exclusivo
de la persona a cuyo nombre fue emitida. En el caso de pérdida, hurto o robo del CIP y/o pérdida, hurto o robo o
falsificacién de la Tarjeta, el Cliente deberd seguir el procedimiento que se detalla en la cldusula 20 del presente.

d) Por las operaciones que se realicen, los Cajeros emitirdn constancias provisorias, por lo que de surgir
discrepancias entre el Banco y el Cliente respecto a alguna de las operaciones realizadas a través de este servicio, las
mismas se resolveran en forma inapelable de acuerdo a lo que resulte de los registros contables del Banco y de
Redbanc S.A. en su caracter de administradora del servicio, primanda -en caso de discrepancias entre ambos- lo
establecido en los de esta Gltima, sin perjuicio del error manifiesto y de las observaciones fundadas que pueaca realizar
el Cliente en las instancias correspondientes.

e) Regirdn para las operaciones que se celebren por medio de este servicio, ademds de las presentes Condiciones
Especiales y de las Condiciones Particulares, las normas que regulen las Cuentas del Cliente contenidas en el presente
o en los contratos de apertura de las mismas, asf como las Condiciones Generales detalladas en el Capitulo | del
presente, siempre que las mismas no contradigan lo aqui pactado. '

f) Todas las sumas de dinero en efectivo o cheques depositados en los Cajeros estardn sujetos a recuento y
verificacion por parte del Banco. Si los importes que arrojen como resultado dichas verificaciones difieren de los
importes consignados en las constancias provisorias que emite el Cajero en el momento de efectuarse la operacion,
las mismas carecerén de validez, aceptandose como exacto lo que resuite de las verificaciones efectuadas por el Banco,
sin perjuicio del error manifiesto y de las observaciones fundadas que pueda realizar el Cliente.

g) Los depdsitos recibidos por los Cajeros hasta el momento en que se realice el Balanceo de cada Dia Habil, se
consideraran como efectuados en ese dfa. Los recibidos después de realizado el Balanceo o en dia inhdbil se
consideraran como efectuados al Dfa Habil siguiente.

h) Todos los retiros efectuados antes de la Hora de Cierre Redbanc de cada Dia Habil se consideraran como
efectuados en ese dfa. Los realizados después de esa hora o en dia inhdabil se tomardn como efectuados el Dia Hébil
siguiente, ‘ ‘ '

i) Los depésitos recibidos en condiciones distintas a las requeridas por el Banco podran devolverse al Cliente.

i} Todo retiro de las Cuentas que exceda el monto depositado en las mismas, se considerara un crédito que
otorga el Banco al Cliente y se tratard el mismo de acuerdo a lo establecido en el presente o en el contrato de apertura
de la Cuenta o en las demds normas aplicables a la misma o en el Gltimo caso recibird el mismo tratamiento que reciban
la generalidad de los créditos que el Banco otorga mediante autorizaciones de sobregiro en las Cuentas.
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k} ElBanco estard autorizado a compensar automaticamente todo sobregiro que se produzca en las Cuentas con
cualquier crédito del Cliente existente en el Banco, de conformidad con los gue se establece en la clusula 3.4 de las
Condiciones Generales,

I} Todas las operaciones de movimientos de fondos (salvo depdsitos) entre las Cuentas efectuadas en un Dia
Habil, antes de la Hora de Cierre Redbanc, se tendran por efectuadas ese dfa: las realizadas después de la Hora de
Cierre Redbanc, o en dia inhébil, se tendran por efectuadas el Dia Habil siguiente.

m) Si por cualquier circunstancia, a la Hora de Cierre Redbanc los servicios del Banco no estuviesen en
funcionamiento, se tomara la hora en que se cierré la atencién al pdblico ese dia como la aplicable a los efectos de las
cléusulas en que se hace referencia a la Hora de Cierre Redbanc.

n} £l Cliente reconoce y acepta que la Hora de Cierre Redbanc es determinada y establecida exclusivamente por
Redbanc 5.A,, mientras que la hora de Balanceo es determinada y establecida exclusivamente por el administrador de
los Cajeros, quienes podran modificarlas por razones operativas. En este sentido, y en tanto el Banco no tiene
injerencia alguna en la determinacion de la Hora de Cierre Redbanc ni en la hora de Balanceo, el Banco cumplira con
comunicar al Cliente por cualquiera de los medios de comunicacién establecidos en este Contrato, cualguier
modificacién y/o alteracién de las mismas segin le hubiere comunicado Redbanc S.A. y/o el administrador de los
Cajeros. ’

19,  Definicidén del Servicio de P.0.5.

19.1. El Titular de la Tarjeta al realizar Compras en cualquiera de los Comercios podrad abonarlas mediante la
utilizacién de su Tarjeta. En este caso se procedera de la forma que se indicaa continuacion:

a) Se deberd ingresar la Tarjeta en el P.0.S. asi como el C.I.P. (Cddigo de identificacién Personal al que
hace referencia la clusula 14.1 ¢ anterior), o la firma del titular de la Tarjeta (en el caso gue el P.0.S en cuestién no
permitiera ingresar el C.1.P). También se ingresara el importe de la Compra.

b} Automéaticamente v en caso de existir fondos suficientes el Sistema procederd a debitar de la Cuenta
el precio de la Compra el cual le serd acreditado en la cuenta del Comercio.
c) £l P.O.S. emitira el correspondiente comprobante. La transferencia ordenada serj valida por el solo

hecho de haberse ingresado al P.0.S. la Tarjeta y el C..P. {cuando el P.O.S asi lo permitiera) o la firma del titular de fa
Tarjeta (cuando el P.O.S no permitiera el Ingreso del C.1.P).

19.2. El Servicio estaré dispenible en todos los Comercios gue se adhieran al sistema Visa Débito de Visa y Totalnet,
y podréa ser utilizado en todo momento salvo razones de fuerza mayor, caso fortuito o por interrupciones en la Red
debidas a reparaciones que deban efectuarse en la misma.

19.3. Tal como se indica en la cldusula 141 {la que aplica integramente para el Servicio POS), el Cliente reconoce y
acepta que el CIP es para uso personal e intransferible, por lo que deberd adoptar todas las medidas precautorias
pertinentes, que impidan el acceso y conocimiento por parte de terceros del CIP. En este sentido, el Cliente asume
total responsabilidad por la divulgacién que efectte del CIP o por el uso que del mismo pueda realizar una persona no
autorizada, asi como de cualguier otra operacion realizada mediante el empleo det CIP hasta tanto no sea notificado
el Banco {de acuerdo con el proéedimientq establecido en la cldusula 20} del hurto, extravio o robo del mismo
reconoctendo la imposibilidad del Banco, de Redbanc S.A. y de Visa y Totalnet de tener acceso al mencionado codigo
C.LP. Tampoco serd responsable el Banco en ningdin caso por la utilizacién, que, terceras personas puedan hacer de la
Tarjeta {dado que las mismas son para uso exclusivo y personal), hasta tanto no sea notificado el Banco del hurto,
falsificacién, extravio o robo de la misma de acuerdo con lo indicado en la cléusula octavo. En el caso de pérdida, hurto
o robo del CIP y/o pérdida, hurto o robo o falsificacién de la Tarjeta, el Cliente deberé seguir el procedimiento que se
establece en la cldusula 20 del presente.

19.4. De surgir discrepancias entre el Banco y el Cliente respecte a alguna de las operaciones realizadas a través de
este servicio, las mismas se resolverdn en forma inapelable de acuerdo a lo que resulte de fos registros contables de
Visa y Totalnet {en su caricter de administradores del sistema Visa Débito} y de Redbanc 5.A., en su caricter de
procesador del servicio, primando -en caso de discrepancias - lo establecido en los registros de Visa y Totalnet, sin
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perjuicio del error manifiesto y de las observaciones fundadas que pueda realizar el Cliente en las instancias
correspondientes. El Banco en ningtin caso sera responsable por las condiciones comerciales de {as Compras, o por los
incumplimientos en los que incurran los Comercios.

19.5. Regirdn para las operaciones gue se celebren por medio de este servicio, ademds de las presentes Condiciones
Especiales y de las Condiciones Particulares, las normas gue regulen las Cuentas del Cliente contenidas en los contratos
de apertura de fas mismas, asi como las Condiciones Generales detalladas en el Capitulo | del presente, siempre que
las mismas no contradigan lo aqui pactado.

19.6. Todo retiro o débito de las Cuentas que exceda el monto depositado en las mismas, se considerara un crédito
gue otorga el Banco al Cliente y se tratard el mismo de acuerdo a lo establecido en el contrato de apertura de la Cuenta
o en las demds normas aplicables a la misma o en Ultimo caso recibird el mismo tratamiento que reciban la generalidad
de los créditos que el Banco otorga mediante autorizaciones de sobregiro en las Cuentas.

19.7.  El Banco estard autorizado a compensar automaticamente todo sobregiro que se produzca en la Cuenta con
cualguier crédito del Cliente existente en el Banco, de conformidad con los que se establece en la cldusula 3.4 de las
Condiciones Generales.

19.8, Todas las Compras efectuadas en un Dia Habil antes de la Hora de Cierre Redbanc se tendrdn por efectuadas
ese dia y se debitaran en forma inmediata, las realizadas después de la Hora de Cierre Redbanc, o en dia inhabil, se
tendran por efectuadas el Dia Habil siguiente y se debitara en el mismo momento del inicio del horario bancario de
ese dfa, resultando de Aplicacion al presente ademas las disposiciones establecidas en las clausulas 14.1 rh) y 14.1 n).

20.  Obligaciones del Cliente.

Sin perjuicio de las demds obligaciones que resulten del presente, el Cliente se obliga a:

20.1. Utilizar 1a Tarjeta, los Cajeros y los P.O.S. y realizar las operaciones de acuerdo a lo indicado en este Contrato
y las instrucciones que el Banco proporcione, obligdndose a indemnizar al Banco todo dafio que cause al Sistema o a
sus componentes por el mal uso de los mismos.

20.2. No realizar gastos que signifiquen débitos en la Cuenta por montos superiores al saldo existente en la misma,
ni retiros que excedan tal saldo, salvo autorizacién expresa del Banco en tal sentido.

20.3. Utilizar el servicio en forma personal, no pudiendo ceder ni transfetir a terceros los derechos emergentes de
este Contrato. El Cliente asume la mds absoluta y exclusiva responsabilidad por toda operacién que pudiera realizar
cualquier persona no habilitada por el Banco con la Tarjeta y/o del correspondiente CIP hasta tanto el Banco sea
notificado del hurto, robo o extravfe del CIP y/o del hurto, robo, extravio o falsificacién de la Tarjeta de acuerdo con
el procedimiento establecido en este Contrato. En caso de que se den tales circunstancias el Cliente se obliga a dar
aviso inmediato al Banco.

20.4. Depositar en los Cajeros Gnicamente dinero en efectivo en billetes o cheques, en los sobres suministrados a
tal efecto, quedando expresamente prohibido depositar monedas metalicas. Para todas las operaciones a realizar con
la Tarjeta, el Cliente deberd seguir las instrucciones que oportunamente impartan el Banco, Redbanc S. A,, Visa y
Totalnet.

20.5. Colocar tan pronto reciba la Tarjeta, el Cdigo de identificacion Personal {CIP), siguiendo el procedimiento que
a tal efecto le indique el Banco al momento de entregarle al Cliente cada Tarjeta. El Cliente reconoce expresamente
que, de no colocar tal cédigo, cualquier persona podrd utilizar la Tarjeta sin restriccion alguna respecto de lo cual el
Banco ni Redbanc S.A. ni Visa ni Totalnet tendran responsabilidad alguna ya que el Cliente reconoce y acepta que en
el momento de recibirla debera colocarle el CIP {el que serd de su exclusivo conocimiento).

21.  Secreto bancario.

Desde ya, el Cliente autoriza a brindar a Visa y a Totalnet en su calidad de administradores de Visa Débito, a Redbanc
S.A. y al Comercio toda la Informacién que sea necesarla para la prestacion de los servicios. Asimismo, reconoce gue
no seré violacién del secreto bancario el suministro de informacién a través de los P.0.S. o de los Cajeros Automaticos,
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por cuante reconoce gue es él mismo guien se encuentra solicitando la informacién o realizando la operacién en los
P.0.S. 0 en los Cajeros Automaticos.

22.  Exoneracion de responsabilidad.

22.1.  Niel Banco ni Redbanc S.A. ni Visa ni Totalnet, serdn responsables en ningdn caso por los dafios y perjuicios
derivados de errores cometidos por el Cliente, o por el mal funcionamiento de los Cajeros o de los P.0.S., salvo dolo o
culpa del Banco en los casos en que se relacione directamente con informacidn a ser proporcionada por el Banco al
sistema o por cualquier otra contingencia tales como huelgas, paros, tumultos, falta de energfa, o mal funcionamierito
de la Red, siempre que sean hechos o actos ajenos a su voluntad y diligencia normales del Banco o que provengan de
fuerza mayor o caso fortuito.

22.2. Elservicio contratado por el presente es prestado por el Banco, siendo Redbanc S.A,, Visa y Totalnet, terceros
respecto del misme.

23.  Indemnizacion,

EI'Cliente resarcira al Banco, a Redbanc 5.A., a Visa y a Totalnet, o a los demds integrantes de la Red, segin sea el caso,
todos los dafios y perjuicios ocasionados por el incumplimiento de las obligaciones aqui asumidas, teniendo derecho
el Banco a compensar de pleno derecho los mismos con los créditos que el Cliente tuviere contra el Banco. En
consecuencia, el Banco queda expresa e irrevocablemente autorizado a debitar la Cuenta del Cliente a los efectos de
que opere la compensacion,

24, Extravio de Tarjetas y/o C.1.P, Cambio y blogueo de C.I.P.

En caso de rabo, extravio, destruccién, o falsificacion de la Tarjeta y/o hurto, robo o extravio del C.L.P, el Usuario a
cuyo nombre se emitié la Tarjeta deberd dar aviso en forma inmediata al Banco llamando al nimero telefénico que se
indica en el Documento Complementario IBC {siguiendo el procedimiento que se le indicara a través de dicho medio)
u otro numero telefénico que le comunique el Banco por los medios de notificacion indicados en el presente
documento, 0 presentandose en cualquiera de las oficinas del Banco. Una vez recibida tal notificacion, se procedera,
bajo exclusiva responsabilidad del Cliente, a dar de haja del Sistema dicha Tarjeta y/o C.I.P, procediendo el Banco a
amitir una nueva Tarjeta con cargo al Cliente, deblendo el Usuario correspondiente ingresar un nuevo C.LP para la
nueva Tarjeta. :

El Cliente y/o el Usuario podran, cuando asi lo consideren oportuno, y sin necesidad de expresar causa alguna,
modificar su C.LP. a cuyos efectos seguird el procedimiento indicado por gl Banco al momento de entregarle |a Tarjeta.
Sin perjuicio de ello, el Cliente y/o el Usuario podran solicitar en cualquier sucursal del Banco que se le instruya
respecto del procedimiento a seguir para efectuar tal modificacién.

25.  Disposiciones Varias.

25.1. El Banco queda expresamente autorizado para debitar, de cualquiera de ias Cuentas que mantenga el Cliente
en el Banco, la totalidad de los tributos o prestaciones pecuniarias de caracter legal, presentes o futuros que graven
los servicios acordados par el presente, los gque saran de su exclusivo cargo, asi como la totalidad de los costas
administrativos, costos de las Tarjetas y cualguier otro gasto gue se origine como consecuencia de su incorporacian al
servicio de la Red. Todos los intereses, cargos, gastos, comisiones, tarifas, muitas, seguros relacionados con el presente
Contrato, se acuerdan e indican en la cidusula 23 del presente Contrato y asl como en el Documento Complementario
IBC. Tales conceptos podran ser medificados por el Banco sigulendo el procedimiento establecido en fa cidusula 21.8
de las presentes Condiciones Especiales.

252, Si el Cliente notificase af Banco su decisién de rescindir el presente, de acuerdo a lo establecido en las
presentes condiciones, deberéd devolver al mismo las Tarjetas. Hasta tanto las Tarjetas sean devueltas al Banco, la
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responsabilidad que por el uso de las mismas se haga ya sea por ei Cliente, cualquier persona autorizada o terceros,
sera de cargo del Cliente, sin perjuicio de lo dispuesto en la cldusula 20. :

25.3. Entrega de las Tarjetas. Mediante el presente, se instruye al Banco para que cada Tarjeta Titular emitida pdr
primera vez bajo este Contrato sea vélidamente entregada por el Banco en el Domicilio para Entrega de Tarjetas
Titulares {(segun se indica en la Solicitud). El Cliente instruye irrevocablemente al Banco para gue cada Tarjeta Titular
emitida por primera vez bajo este Contrato sea entregada en el domicilio antes indicado a CUALQUIER PERSONA mayor
de edad que se encuentre presente en dicho domicilio, debiendo dicha persona exhibir, antes de la entrega de la
Tarjeta Titular, su cédula de identidad. El Cliente reconoce y acepta que el Banco cumplira con lo previsto en esta
clausula si entrega cada Tar]eta Titular del modo antes establecido y reconoce y acepta que el Bance no deberd realizar
controles ni verificaciones de otra especie al momento de entregarta. En virtud de lo antes establecido y una vez
entregada cada Tarjeta Titular confoerme a lo aqui establecido, el Cliente asume toda responsabilidad y riesgo derivado
del eventual uso de dicha Tarjeta Titular por parte de personas no auterizadas y/o del hecho de gue aun cuando la
Tarjeta Titular sea entregada conforme a lo aqui establecido, ésta no llegue a su-solicitante. Sin perjuicio de todo lo
antes estabiecido, el Banco se encuentra expresamente autorizado por el Cliente para entregar todas las Tarjetas
Titulares siguientes (que no sean la Tarjeta Titular emitida por primera vez bajo el presente Contrato, la cual se
entregara de la forma que se indica precedentemente) en cualquiera de sus oficinas en forma indistinta al solicitante
de la/s Tarjeta/s Titulares o de las Tarjetas Adicionales que se emitan. Una vez entregadas por el Banco la o las Tarjetas
Titulares conforme a lo establecido, el Cliente firmaré la que sea emitida a su nombre en el espacio correspondiente
y cada uno de los tenedores de las Tarjetas Adicionales lo hara respecto de las que sean emitidas a nombre de cada
uno de ellos. Las Tarjetas Titulares y Adicionales son y seguirdn siendo en todo momento propiedad del Banco.

25.4. Sin perjuicio de lo establecido precedentemente respecto del domicilio para la entrega de la Tarjeta Titular
emitida por primera vez bajo el presente Contrato, El Cliente constituye domicilio especial a todos los efectos que
pudiera dar lugar este Contrato, en el indicado como tal al principio de este documento.

25.5. La mora operard de pleno derecho por el transcurso de los términos convenidos, o por la realizacién u omision
de cualquier acto contrario a lo estipulado.

25.6. Cualquier controversia que se suscite concerniente a la presente, se dilucidara ante los tribunales de la
Republica Oriental del Uruguay, con renuncia expresa de otro fuero o jurisdiccién que les pudiere corresponder.
25.7. Documento Complementario de IBC. El Cliente declara habe_r recibido en forma previa, el Documento
Complementario de IBC con fa informacién sobre todos los intereses, cargos, gastos, comisiones, tarifas, seguros,
multas, tributos y otros importes necesarios para la contratacién y mantenimiento del servicio a que hace referencia
la Recopilacién de Normas de Regulacién y Control del Sistema Financiero {y bajo los términos alli previstos), ef que
forma parte integral del presente Contrato.

25.8. Modificaciones. E| presente Contrato podré ser modificado por el Banco cuando asi o creyera conveniente,
debiendo tales modificaciones ser aceptadas expresamente por el Titular {por escrito, por via telefénica, por facsimil,
verbalmente o por cualquier otro medio que se encuentre disponible en el presente o que se habilite en el futuro)
salvo en cualguiera de los casos que se indican a continuacién u otros que se habiliten en el futuro por la normativa
vigente (en cuyo caso, el Banco dard al Cliente el preaviso correspondiente).

El Banco podrd modificar en cualquier momento en forma unilateral las tasas de interés {intereses
compensatorios y moratorios), tributos trasladables, cargos, gastos, comisiones, tarifas, precios, seguros u otros
importes necesarios para mantener, utilizar, ampliar o modificar el servicio objeto del presente para lo cual regird el
Procedimiento de Modificacién detallado en la cldusula 2.10 de las Condiciones Generales de Contratacion
establecidas en el Capitulo | de este documento.

25.9. Instrumentos Electrénicos. De acuerdo con lo previsto en las normas del Banco Central del Uruguay y teniendo
en cuenta que la Tarjeta se considera un “instrumento electrénico” en dichas normas, se aclara que todos los Usuarios
deberan: (a} utilizar las Tarjetas de acuerdo con las condiciones establecidas en el presente; (b) los Usuarios deberdn
solicitar al Banco o a quien éste indique, toda la informacién que consideren necesaria acerca del uso de las mismas
al acceder por primera vez al servicio o ante cualguier duda que se le presente posteriormente; (c) deberdn modificar
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y actualizar el CIP (Cddigo de identificacion Personal) sigulendo las recomendaciones del Banco; (d} no divulgar el CIP
{Codigo de ldentificacion Personal) ni ningln otro codigo asociado a cada Tarjeta, ni escribirlo en las Tarjetas ni en
ningan papel que se guarde con ellas; {e) guardar las Tarjetas en un lugar seguro y verificar periddicamente su
existencia; (f ) destruir las Tarjetas vencidas o devolverlas al Banco una vez que éstas se venzan (g) no digitar el CIP
(Codigo de Identificacién Personal) en presencia de otras personas, ain cuando éstas pretendan ayudarlos, ni facilitar
las Tarjetas a terceros, ya que las mismas son de uso personal; (h) informar al Banco inmediatamente de detectado
sobre: el robo o extravio de las Tarjetas o hurto, roho o extravio del CIP, todo ello de acuerdo con lo previsto en este
Contrato y/o en el Documento Complementario de IBC, asi como aquellas operaciones que no se hayan efectuado
cofrectamente, el registro en su cuenta de operaciones no efectuadas, fallos o anomalfas detectadas en el uso del
servicio {retencion de tarjetas, diferencias entre el dinero dispensado o depositado y lo registrado en el comprobante,
no emisién de comprobantes, etc.); (i) no utilizar los dispositivos del sistema cuando se encuentren mensajes o
situaciones de operacién anormales; (j) no responder a intentos de comunicacion por medios y formas no acordadas
con el Banco.

26.  Servicio de atencién a reclamas y consultas.

El Banco Cuenta con un Servicio de Atencién a Reclamos y Consultas. En el Bocumento Complementario de
I8C se indica donde el Titular deberd dirigirse para efectuarlos. Asimismo, los Usuarios tendran a su disposicion una
copia del Procedimiento de Atencién a Reclamos y Consultas en cualquier sucursal del Banco o podrén acceder al
mismo a través de 'a siguiente pagina web: www.itau.com.uy

27.  Cargos/Comisiones/Tarifas/etc. Las partes expresamente acuerdan que ef Banco podra
cobrar lo siguiente en la ejecucion del presente Contrato: '

“Concepto | betlodicidad de Cobro T T e

Comision por Consultas ‘ _ " Con cada transaccion
Comistdn por Extracciones ) Con cada transaccion
Comisidn por Depdsitos Con cada transaccidn
Comistén por Transferencias Con cada transaccion
Comisidn por Mensajes Con cada transaccién
Comisién por Impresion del estado de cuenta Mensual

Comisién por Compras : Con cada transaccién
Comisién Pago facturas : Con cada transaccion

Comisién mensual por el servicio de cada Tarjeta {se Mensual
cobra por cada Tarjeta emitida bajo el presente
Contrato)

£l importe de cada uno de los cargos, gastos, comisiones, etc. se indica en el Documento Complementario IBC el que
constituye parte integral de este Contrato.

CAPITULOC IV. CONDICIONES PARTICULARES IBC. SET DE TRANSACCIONES.

28.  Transacciones,

A continuacién, se 'detaltan las trahsacciones que podrd realizar el Cliente y los Usuarios, con la Tarjeta “Full Service”
de la que sea titular {segin lo indicado en la Solicitud de Tarjeta de Débito Itad Banking Card — FULL SERVICE), de

conformidad con lo que se Indica a continuacion, Dichas transacciones seran permitidas en la medida que la Tarjeta
sea asoclada a los tipos de cuenta y monedas necesarias para cada transaccion,

pPagina 3740



Tarjeta “Full Service” (para residentes y no residentes). Los titulares de la Tarjeta estaran habilitados para realizar las .
siguientes transacciones: . |

. Consultas de saldos. _

. Extracciones en moneda nacional y extranjera, en redes locales {incluye a via de ejemplo, Redbanc S.A. y
Redbrou} y en el exterior,

. Depdsitos en efectivo y/o cheques en moneda nacional y extranjera, exclusivamente en los cajeros dela
red

¢ “Redbanc” habilitados a tal efecto.

. Transferencias entre cuentas asociadas a la misma Tarjeta.

. Mensajes al Banco.

. Impresién de estados de cuenta (Ultimos 5 movimientos).

. Compras en P.0.S en los comercios adheridos

»  Pago de facturas (requiere, ademas, la suscripcién de un contrato especifico}.

29.  Topes Diarios para retiros.

En el caso que fa Tarjeta habilite a su tenedor a efectuar extracciones de fondos, éste podra efectuar sin costo la
cantidad de retiros mensuales que el Banco determine periédicamente y que se indica en el Documento
Complementario IBC. Asimismo, cada uno de los retiros a ser realizados (ya sea con costo o sin costo} no podra exceder
del tope de monto diario que se establezca en el Documento Complementario IBC.

30. Topes diarios para compras.

En el caso que la Tarjeta habilite a su tenedor a efectuar compras, éste podrd efectuar compras por hasta la cantidad
diaria que el Banco determine periddicamente y que se indica en el Documento Complementario 1BC.

Se aclara que los topes indicados en esta estas cldusulas 25 y 26 constituyen un {inico tope, por lo que cada Tarjeta
estard habilitada a realizar compras y/o retiros hasta por las cantidades diarias referidas

En caso de retiros y compras efectuados por el Cliente en una moneda distinta de la moneda de la Cuenta asociada a
la Tarjeta utilizada para realizar dicha operacion, la conversién y arbitraje de la moneda de que se trate se realizard al
tipo de cambio que unilateralmente determine Redbanc 5.A. o Totalnet (en caso que se trate de Compras con la
Tarjeta) en cada caso, respecto de lo cual el Banco no tiene injerencia alguna.

31.  Cargos por transaccion.

Los cargos, gastos y costos que el Banco le cobrara ai Cliente por cada transaccion que éste realice con la Tarjeta son
los que se indican en la cldusula 23 indicada arriba.

32.  Terminales de autoconsulta.

La Tarjeta habilitard a su tenedor a realizar consultas en las terminales de autoconsulta ubicadas en el Banco.

CAPITULO V. Disposiciones relacionadas con la lLey de Cumplimiento Fiscal de Cuentas en el
Extranjero de EE.UU. (Foreign Account Tax Compliance Act)

33. Definiciones.

“persona de EE.UU. (US Person)”: Se entenderd por Persona de EE. UU a cualquier persona o entidad con residencia
fiscal en Estados Unidos de América (EE.UU), asi como los nacidos o constituidos en EE.UU, con nacionalidad o

Pagina 38140



. “.5(\

==
Z
-0
o
o
Q0
de)
Ul
o}

ESC. KARINA GIMENEZ TECHERA - 19901/2

cludadania americana, guienes posean una Greencard o hayan tenido presencia sustancial en EE.UU. Asimismo
quedara alcanzada cualquier persona comprendida dentro de las siguientes categorias:

A. una sociedad de EE.UU. {“partnership” o “cerporation” en los términos del IRC);

B. un derecho sobre una propledad situada en el territorio de EE.UU.

C. un fideicomiso, siempre gue una corte de £E. UU pudiera ejercer supervisidn administrativa sobre el mismo y
una o mas Personas de EE. UU tengan autoridad para controlar las decisiones sustanciales det fideicomiso.

“Participacién Sustancial”: Se entenderd como Participacion Sustancial a una participacién que individuaimente
considerada sea mayor al 10 % (diez por cienta), de la participacion y/o del patrimonio del Cliente.

En cumplimiento del Foreign Account Tax Compliance Act de EE.UU., declaro;

SER Persona de EE. UU {US Person)

No SER Persona de EE. UU (US Person)

En caso de persona juridic'a: .

Ninguna persona fisica titular, directa o indirectamente, de una Participacion Sustancial es una Persona de EE.UU.

Existe(n) persona(s) fisica(s) titular(es), directa o indirectamente, de una Parlicipacién Sustancial que es/son
Persona(s) de EE.UU. :

34. Vigencia de las declaraciones de Persona de EE. UU (US Person).

34.1. Aplicable a Clientes persona fisica. Et Cliente declara con todo el maximo alcance legal y bajo las penalidades
de la ley, que: {i) es el beneficiario final efectivo de los fondos y/o valores que tiene y/o pueda tener en el Banco; (i)
todos los datos incluidos en el presente Contrate son verdaderos, validos, correctosy com pletos; y (iii) la informacién
proporcionada en las presentes condiciones generales por el Cliente se mantendrd valida y vigente frente al Banco
hasta tanto que el Cliente comunigue cualquter modificacién en sus circunstancias que altere la-declaracién realizada,
pudtenda el Banco a su solo juicio y en cualguier momento requerir la actualizacién de la informacién proporcionada.
342.  Aplicable a Clientes persona juridica. El Cliente declara con todo el maximo alcance legal y bajo las penalidades
de fa ley, que: {i) es una persona juridica debidamente constituida bajo las leyes de su jurisdiccion; (i) todos las
declaraciones y los datos incluidos en las presentes condiciones generales, incluyendo los datos refativos a los titulares
de Participaciones Sustanciales (segin se define en el numeral {i) anterior} y sus controladores, son verdaderos,
vélidos, correctos y completos; v (iii) la informacién proporcionada en las presentes condiciones generales por el
Cliente se mantendrd valida y vigente frente al Banco hasta tanto que el Cliente comunique cualquier modificacion en
sus circunstancias que alte- re la declaracion realizada, pudiendo el Banco a su solo juicio requerir la actualizacién de
la informacién proporcionada. ’

CAP(TULO VI. Disposiciones relacionadas con ef Relevamiento expreso del Secreto Bancario, Datos
Personales y Transferencia de Datos.

£l Cliente declara conocer y aceptar que el Banco podra suministrar informacidn del Cliente y sus operacienes
a ltat Unibanco S.A., Ital Unibanco Holding 5.A,, asi como a cualquiera de sus filiales y/o subsidiartas, localizadas en
el pais o en el exterior, ya sea para su procesamiento o para cumplir con la normativa y politicas corporativas
{incluyendo, pero sin limitarse, a obtener aprobaciones crediticias, de comercio exterjor, analisis de riesgo crediticio y
de prevencién de lavado de activos) aplicables, incluso, pera sin limitarse, a las de Brasil, pafs donde se localiza el
centro de actividad.de! grupo. A todos os efectos indicados precedentemente, el Cliente releva expresamente al Banco
del Secreto Bancario establecido en el Art. 25 Decreto-Ley 15.322, sus modificativas y concordantes. Asimismo serén
de aplicacidn, en lo pertinente, las disposiciones de la Ley N° 18.331 de fecha 11 de agosto de 2008 {Proteccién de

Pagina 391}40




Datos Personales y Accién de “Habeas Data”), sus modificativas, reglamentaciones y concordantes, por fo cuaf el
Cliente consiente expresamente desde ya a gue el Banco utilice sus datos personales {que conoce en virtud de [a
presente relacidn juridica) a los efectos aquli previstos y que pueda suministrar dichos datos personales a las entidades
arriba referidas para los fines alli indicados.

A su vez, el Cliente consiente expresamente que el Banco pueda comunicar sus datos personales a entidades
que presten servicios al Banco o que presten servicios a cualquiera de sus filiales y/o subsidiarias {incluyendo servicios
de hosting, soporte o almacenamiento en la nube) como ser a modo de ejemplo a Microsoft Corporation, Amazon
Web Services Inc., Google Inc., y sus respectivas controladas, controlantes o vinculadas, admitiéndose de este modo
que los datos personales sean almacenados en servidores gue podrian ubicarse fuera de Uruguay, tanto en Estados
Unidos de América como en cualquier otro pals que ofrezcan 0 no ofrezcan un grado de proteccién adecuada de
acuerdo a la normativa de Uruguay.

La informacién que podra ser transferida a los efectos de los pdrrafos anteriores y a efectos de! desarrollo o
cumplimiento de la relacién contractual entre el Banco y el Cliente, como ser a modo de ejemploy sin que ello implique
limitacién de clase alguna, a efectos de prestar servicios en forma mas eficiente o por razones de seguridad del Cliente,
podré referir a toda y cualquier informacidn relativa a operaciones del Cliente, tanto activas como pasivas, asi como a
toda y cualguier informacién vinculada a los datos personales {incluyendo datos biométricos) y/o societarios del
Cliente, tjuedando la misma sometida al régimen legal vigente en el pais que corresponda, sin perjuicio de la aplicacion
de las politicas de privacidad de la informacién que se aplica en todos los casos.

Asimismo, el Cliente autoriza expresamente a ser contactado por cualquier medio electrémco incluyendo
herramientas como correo electrénico, teléfono fijo, teléfono celular, plataformas y aplicaciones de mensajeria como
WhatsApp, mensajes de texto o similares a efectos de recibir ofertas, promociones o informacién general sobre los
productos y servicios brindado por el Banco, Itat Unibanco S.A., Itat Unibanco Holding S.A., asi como a cualquiera de
sus filiales y/o subsidiarias, localizadas en el pais o en el exterior, prestando desde ya su consentimiento libre y expreso
a ser contactado en las circunstancias descritas, pese a que el mismo se encuentiré como dado de alta ante el Registro
“No Llame” {Ley 19.996 art. 181 y Decreto 132/022).

El Banco y las entidades del grupo Itad dardn un tratamiento confidencial a fa informacion reiacionada con el
Cliente a la que pudieran tener acceso en los términos indicados en la presente.

En caso de no aceptar esta cldusula, el Cliente declara conocer y aceptar de que el Banco no podré prestarie
productos o servicios bancarios y que no podrd ser cliente del Banco.
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Acta de Solicitud. En la ciudad de Montevideo, el

veintiocho de setiembre de dos mil veintitrés, ante mi,
Karina Gimenez Techera, E£scribana Publica, comparecen

Pablo Martin RODRIGUEZ OLIVERA vy William Alfred Mc CUBBIN

ViLLEGAS, mayores de edad, titulares de las cédulas de
identidad nimeros 3.206.870-5 y 1.890.458-3
respectivamente, ambos con igual domiciiio a estos
efectos que su representada, en sus calidades de
mandatarios y en nombre y representacidén de Banco Itaa
Uruguay Sociedad Anénima, persona juridica, con
domicilio en esta ciudad en la calle Zabala numerc 1463,
inscripta en el Registro Unico Tributario de la Direccidn
General Impositiva con el numero 215393460011, guienes,
en la representacién invocada, solicitan a la suscrita
Escribana que protocolice el documento privado
denominado: “CONTRATO DE CONDICIONES GENERALES DE
CONTRATACION APLICABLES A LAS RELACIONES DE NEGOCIOS CON
NUESTROS CLIENTES Y CONTRATO DE CONDICIONES PARTICULARES
PARA DETERMINADOS PRODUCTOS”, que me entregan. Y yo la

Escribana Autorizante, hago constar que: A) Conozco a

los comparecientes. B) Segln documentacién que tuve a la
vista: Banco Itat Uruguay Sociedad Andnima. i)

Constitucién. Banco Itau Uruguay Sociedad Andénima es

persona juridica habil y vigente, cuyo capital se

encuentra representado necesariamente en su totalidad




por acciones nominativas, por tratarse de una sociedad
anénima que desarrolla actividad de intermediacién
financiera. Fue constituida baijc la ley 16.060, con el
nombre de BankBoston Uruguay Socie&ad Andnima, por
documento privado de fecha 15 de junio de 2006, cuyas
firmas certificd la Escribana Andrea Yarruz. Sus
estatutos fueron aprobados por el Poﬁer Ejecutivo con
fecha 21 de febrero de 2007, inscriptos en el Registro
Nacional de Comercio con el numero 5038 el 23 de febrero
de 2007 y publicados en el Diario Oficial y la Gaceta
Comercial el 27 de febrero de 2007. Por Asamblea General
Extraordinaria de Accionistas celebrada en Montevideo el
23 de marzo de 2007, se resolvid modificar,el articulo
primero del estatuto social, cambiandose la denominacién
por Banco Ital Uruguay S.A. Dicha reforma fue aprobada
por el Poder Ejecutivo segin resolucién 465/007 de fecha
19 de julio de 2007, inscripta en el Registro Nacional
de Comercio el 27 de julio de 2007 con el nimero 17658
y publicada,en el Diario Oficial y en La Gaceta Comercial
el 3 de agosto siguiente. ii) En cumplimiento de lo
dispuesto pér‘ el articulo 13 de la ZLey 17.904, la
sociedad comunicé su actual Directorio al Registro Qe
Personas Juridicas, Seccién Comercio, segun declaratoria
inscripta el 20 de enero de 2023 con el nﬁmeré 1.068.

iii) Poder. Pablo Martin Rodriguez Olivera y William
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Alfred Mc Cubbin Villegas actuando conjuntamente,
representan véalidamente a Banco Ital Uruguay Sociedad
Aﬁénima en  virtud de mandato especial autorizado en
Montevideo el 9 de junio de 2023 por la Escribana Maria
Virginia Musetti Guglielmi, con facultades suficientes
péra el présente~otorgamiento y vigente a la fecha. iv)

Banco Central del Uruguay. No corresponde el control

previsto por el articulo 14 del Decreto 247/2012, en la
redaccién dada por el Decreto 24/013 (comunicacidon al

Banco Central del Uruguay), en virtud de tener la

Sociedad su capital representado en acclones
nominativas. La Sociedad dio cumplimiento con la
comunicacién prevista por la lLey 19.484, segln

certificados de recepcién emitidos por el Banco Central
del Uruguay el dia 29 de junio de 2018 individualizado
con el numero ordinal 2392996 y el dia 9 de noviembre de
2020 individualizado con el numero ordinal 4061008. C)

Leida que fue por mi, los comparecientes asi la otorgan

y firman. R '
'
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PAPEL NOTARIAL DE ACTUACION

Hl N° 138960
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N° 49. Protocolizacién de Documento vy Actas. A solicitud

de BANCO ITAU URUGUAY SOCIEDAD ANONIMA. En la ciudad de

Montevideo, el veintiocho de setiembre del afio dos mil
veintitrés, cumpliendo con lo solicitado y de acuerdo
con lo dispuesto‘por el Articulo 39 del Decreto - Ley
1.421, incorporo a mi Registro de Protocolizaciones:
Contrato de Condiciones generales de contratacidn
aplicables a las'relaciones de negocios con nuestros
clientes y contrato de condiciones particulares para
determinados productos; acta de solicitud, y la presente
acta, todo lo cual efecttio con el ntmero 49, del folio
307 ai folio 329. Referencia:.sigue inmediatamente a la
nﬁmero 48 .de Mandato, efectuada el dia de hoy de

setiembre, del Folio 302 al folio 306.

ngcv@m
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ES PRIMER TESTIMONIO que he compulsade de la

protocolizacidén nuimeroc 49, incorporada a mi Registro de

Protocolizaciones. EN FE DE ELLO, y el solicitante,

expido el presente que sello, signo y firmo en lugar y
fecha de su protocolizacién, en veintitrés papeles
notariales de actuacién de la serie Hl ntmeros 138938 al

138960,

s S

Rarina Giménez
Eacribana Peblica




