
   

 

 

Emergencias – Servicio de Asistencia en viajes 

 

Durante la validez de tu tarjeta de crédito Visa Platinum, Infinite o corporativa, dispondrás de un 
servicio de cobertura de accidentes en viaje brindado por Universal Assistance, el cual rige para 
cualquier lugar del mundo siempre que te encuentres fuera de tu país de residencia habitual. 

Es un servicio de asistencia médica por hasta U$S 15.000; servicio de odontología de urgencia de 
hasta U$S 500, traslado de menores, gastos de hotel, repatriación, búsqueda y transporte de 
equipajes (*), transmisión de mensajes y asistencia jurídica. 

Para solicitar asistencia deberás siempre comunicarte con la Central Operativa correspondiente al 
lugar donde te encuentres, mediante cobro revertido a los siguientes números:  

 

Si te encontrás en:  Teléfono:  

 
 

 

   
Argentina 0800 999-6400 / 011 4323-7777 

  

Brasil 0800-761-9154 
  

España 900-995-476 
  

USA 1-866-994-6851 
  

Cuba 07 866-8527 
  

Chile 1 8880-020-0668 
  

Uruguay 000-405-4085 
  

Resto del mundo +54 11 4323-7777 
  

 

Si no lograras acceder a cualquiera de los números arriba indicados, llamá desde el exterior al +54 
11 5330-6190 o bien desde la Argentina al 011 5330-6190. 

 

Nota: El símbolo + significa que se deberá marcar el prefijo o código internacional de salida del país en que te encuentras. 

(*) Ante la pérdida de equipaje, recordá que debés efectuar tu llamada y reclamo desde el aeropuerto, de lo contrario no 
dispondrás de cobertura. 

 


